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تجربه مطلوب گردشگری با فناوری

ـــن  ـــن حـــوزه گردشـــگری و فعـــال اقتصـــادی صنعـــت گردشـــگری یکـــی از بزرگ‌تری ـــان کارآفری ســـعید ترابی
ـــر و تحـــول اســـت. یکـــی از عوامـــل  ـــه طـــور مـــداوم در حـــال تغیی ـــع جهـــان اســـت کـــه ب ـــن صنای و پویاتری
ـــگران و  ـــه گردش ـــمگیری تجرب ـــور چش ـــه ط ـــه ب ـــت ک ـــاوری اس ـــرفت‌های فن ـــول، پیش ـــن تح ـــی ای اصل
ـــه  ـــی ک ـــن تغییرات ـــی از بزرگ‌تری ـــت. یک ـــر داده اس ـــگری را تغیی ـــای گردش ـــب و کار‌ه ـــرد کس ـــوه عملک نح
ـــف  ـــن و اســـتفاده از اپلیکیشـــن‌های مختل ـــاوری در صنعـــت گردشـــگری ایجـــاد کـــرده، امـــکان رزرو آنلای فن
ـــایت‌ها  ـــق وب‌س ـــی از طری ـــه راحت ـــد ب ـــگران می‌توانن ـــروزه گردش ـــت. ام ـــفر اس ـــزی س ـــه ری ـــرای برنام ب
و اپلیکیشـــن‌های مختلـــف، بلیـــت هواپیمـــا، هتـــل، تور‌هـــای گردشـــگری و حتـــی رســـتوران‌ها را رزرو 
ـــگران  ـــه گردش ـــه ب ـــت، بلک ـــرده اس ـــان‌تر ک ـــریع‌تر و آس ـــد رزرو را س ـــا فرآین ـــه تنه ـــر ن ـــن ام ـــد. ای کنن
 امـــکان می‌دهـــد تـــا گزینه‌هـــای مختلـــف را مقایســـه کـــرده و بهتریـــن انتخـــاب را انجـــام دهنـــد.

فنـــاوری واقعیـــت مجـــازی )VR( و واقعیـــت افـــزوده )AR( نیـــز نقـــش مهمـــی در تحـــول صنعـــت 
ـــفر  ـــل از س ـــد قب ـــگران می‌توانن ـــا، گردش ـــاوری ه ـــن فن ـــتفاده از ای ـــا اس ـــد. ب ـــرده ان ـــا ک ـــگری ایف گردش
بـــه مقصـــد مـــورد نظـــر خـــود، بـــه صـــورت مجـــازی از آن بازدیـــد کننـــد و تجربـــه‌ای نزدیـــک بـــه 
واقعیـــت داشـــته باشـــند. ایـــن امـــر بـــه گردشـــگران کمـــک می‌کنـــد تـــا بهتـــر تصمیم‌گیـــری کننـــد 
و از تجربـــه ســـفر خـــود لـــذت بیشـــتری ببرنـــد. همچنیـــن، واقعیـــت افـــزوده می‌توانـــد اطلاعـــات 
مفیـــدی را در مـــورد مکان‌هـــای دیدنـــی و تاریخـــی بـــه گردشـــگران ارائـــه دهـــد. هـــوش مصنوعـــی 
)AI( و تحلیـــل داده‌هـــا نیـــز بـــه طـــور گســـترده‌ای در صنعـــت گردشـــگری مـــورد اســـتفاده قـــرار 
ــای  ــد الگو‌هـ ــگری می‌تواننـ ــب‌وکار‌های گردشـ ــا، کسـ ــاوری هـ ــن فنـ ــتفاده از ایـ ــا اسـ ــد. بـ می‌گیرنـ
ــال،  ــوان مثـ ــه عنـ ــند. بـ ــود بخشـ ــود را بهبـ ــات خـ ــرده و خدمـ ــل کـ ــگران را تحلیـ ــاری گردشـ رفتـ
ــرد  ــر فـ ــرای هـ ــژه‌ای را بـ ــنهاد‌های ویـ ــتریان، پیشـ ــای مشـ ــل داده‌هـ ــا تحلیـ ــد بـ ــا می‌تواننـ هتل‌هـ
ارائـــه دهنـــد و تجربـــه اقامـــت را شـــخصی ســـازی کننـــد. همچنیـــن، هـــوش مصنوعـــی می‌توانـــد در 
بهبـــود خدمـــات مشـــتریان و پاســـخگویی بـــه ســـوالات آن‌هـــا نقـــش مهمـــی ایفـــا کنـــد. شـــبکه‌های 
ــگری  ــت گردشـ ــدی در صنعـ ــای قدرتمنـ ــوان ابزار‌هـ ــه عنـ ــز بـ ــال نیـ ــی دیجیتـ ــی و بازاریابـ اجتماعـ
شـــناخته می‌شـــوند. گردشـــگران می‌تواننـــد تجربیـــات خـــود را از طریـــق شـــبکه‌های اجتماعـــی بـــا 
ـــب  ـــه کس ـــر ب ـــن ام ـــه دهند.ای ـــود را ارائ ـــنهاد‌های خ ـــرات و پیش ـــد و نظ ـــتراک بگذارن ـــه اش ـــران ب دیگ
و کار‌هـــای گردشـــگری کمـــک می‌کنـــد تـــا بازخورد‌هـــای مشـــتریان را دریافـــت کـــرده و خدمـــات 
خـــود را بهبـــود بخشـــند. همچنیـــن، بازاریابـــی دیجیتـــال بـــه کســـب و کار‌هـــا امـــکان می‌دهـــد تـــا 
ـــت  ـــد. اینترن ـــدا کنن ـــی پی ـــود دسترس ـــان خ ـــه مخاطب ـــر، ب ـــه کمت ـــا هزین ـــر و ب ـــورت هدفمندت ـــه ص ب
ـــد  ـــاد مانن ـــاوری بنی ـــه‌ای و فن ـــات یاران ـــات و تعام ـــه‌ای از ارتباط ـــیا مجموع ـــت اش ـــیا )»IoT« اینترن اش
ــامانه‌ها از  ــتگاه‌ها و سـ ــر دسـ ــا دیگـ ــزار بـ ــخت افـ ــزار و سـ ــرم افـ ــردازش، نـ ــای پـ ــگر، واحد‌هـ حسـ
ــوان یکـــی از فناوری‌هـــای  ــز بـــه عنـ ــا دیگـــر شـــبکه‌های ارتباطـــی اســـت( نیـ طریـــق اینترنـــت یـ
نویـــن، نقـــش مهمـــی در تحـــول صنعـــت گردشـــگری ایفـــا می‌کنـــد. بـــا اســـتفاده از ایـــن فنـــاوری، 
ــد.  ــم کننـ ــود فراهـ ــان خـ ــرای مهمانـ ــمندی را بـ ــات هوشـ ــد امکانـ ــا می‌تواننـ ــا و اقامتگاه‌هـ هتل‌هـ
بـــه عنـــوان مثـــال، سیســـتم‌های هوشـــمند می‌تواننـــد دمـــای اتـــاق، روشـــنایی و حتـــی قفـــل در‌هـــا 
را بـــه صـــورت خـــودکار تنظیـــم کننـــد و تجربـــه‌ای راحت‌تـــر و لـــذت بخش‌تـــر را بـــرای مهمانـــان 
ایجـــاد کننـــد. نتیجـــه اینکـــه فنـــاوری نقـــش بســـیار مهمـــی در تحـــول صنعـــت گردشـــگری ایفـــا 
ــزوده،  ــازی و افـ ــت مجـ ــا واقعیـ ــه تـ ــل گرفتـ ــن‌های موبایـ ــن و اپلیکیشـ ــت. از رزرو آنلایـ ــرده اسـ کـ
هـــوش مصنوعـــی، شـــبکه‌های اجتماعـــی و اینترنـــت اشـــیا، تمامـــی ایـــن مـــوارد بـــه بهبـــود تجربـــه 
ـــرفت‌های  ـــا پیش ـــد. ب ـــرده ان ـــک ک ـــگری کم ـــای گردش ـــب و کار‌ه ـــره وری کس ـــش به ـــگران و افزای گردش
بیشـــتر در زمینـــه فنـــاوری، انتظـــار مـــی‌رود کـــه صنعـــت گردشـــگری همچنـــان بـــه رشـــد و تحـــول 

خـــود ادامـــه دهـــد و فرصت‌هـــای جدیـــدی را بـــرای گردشـــگران و کارآفرینـــان ایجـــاد کنـــد.

چالش‌های پیش‌روی کارآفرینی گردشگری

صادرات،  تجارت،  تولید،  صنعت،  است.  بوده  دگرگونی  حال  در  همیشه  ایران  در  اقتصاد  بازار 
می‌شوند. غریب  و  عجیب  قیمتی  تغییرات  درگیر  فصلی  و  ماهیانه  صورت  به   ... و  خدمات   واردات، 

چند روز پیش متنی دیدم در فضای مجازی که جالب بود. البته از صحت آن اطلاعی ندارم، اما همینکه چنین 
موضوعی مطرح شده بود برایم نکات آموزنده زیاد داشت. در این خبر آمده بود که »در منوی عجیب یک 
رستوران قیمت غذا و نوشیدنی روی بتن دیوار رستوران حک شده، چون صاحبش از عدم تغییر قیمت‌ها 
برای مدت نسبتا طولانی مطمئن است. در حالی که در ایران نرخ تورم سالانه برای خانوار‌ها به ۴۵.۵ درصد 
 رسیده، تصویری از منوی یک رستوران در کشور ژاپن، نگاه‌ها در فضای مجازی را به خود جلب کرده است.«

دارد.  ژاپن  کشور  در  اقتصادی  بزرگ  فرایند  یک  نشان‌دهنده  رستوراندار،  رفتار  این 
کرد؟ باز  حساب  شکل  این  به  کشور  اقتصادی  فضای  روی  می‌شود  ایران  در  آیا   اما 

در  کارآفرینی  اقتصادی  فضای  بر  حاکم  بحران‌های  و  چالش‌ها  از  برخی  به  اینجا  در 
می‌شود. بخش  این  کارآفرینان  تصمیمات  در  ناپایداری  باعث  که  می‌کنم  اشاره   گردشگری 

تغییرات اقتصادی، نوسانات بازار و بی‌ثباتی قیمت‌ها: فضای اقتصادی در ایران، منشعب از فضای سیاسی 
است، فضای سیاسی هم محدود به فضای سیاست داخلی و رخداد‌های آن نیست؛ بلکه به شدت به تحولات 
فرود می‌شود.  و  فراز  ارز دچار  به نسبت  قیمت‌ها  تغییرات  ایران  است. در  وابسته  و منطقه‌ای  بین‌المللی 
حتی اگر برخی از تولیدات و خدمات، به صورت مستقیم با موارد اولیه داخلی باشد، باز هم ارز روی آن‌ها 
در  بخش‌ها  تمام  گردشگر؛  به  و خدمات  گردشگری  بخش  در  تغییرات  روی  بیاییم  حالا  می‌گذارد.  تاثیر 
شود. هماهنگ  شرایط  این  با  است  دشوار  بسیار  کارآفرین  برای  و  می‌شود  قیمت  تغییر  دچار   این حوزه 

کاهش  کشور  ملی  پول  ارزش  اخیر،  ارزی  نوسانات  »با  که  هستند  معتقد  هم  برخی  البته 
گذاشته  برجای  نامطلوبی  تاثیرات  نیز  مردم  از  بسیاری  روزمره  زندگی  در  مساله  این  که  یافته 
می‌شود،  تلقی  فرصت  یک  گردشگری  صنعت  برای  کشور  ملی  پول  ارزش  کاهش  اما  است، 
می‌توان  درواقع  کند.  ترغیب  ایران  به  ارزان  سفر  برای  را  خارجی  گردشگران  می‌تواند  زیرا 
برد.« بهره  گردشگری  صنعت  توسعه  مسیر  در  وضعیت  این  از  کارشناسی  برنامه‌ریزی   با 

نتایجی  کنید،  درج  را  مزاحم«  »قوانین  کلمه  گوگل  جستجوی  موتور  در  کافی‌ست  مزاحم:  قوانین 
وجود  گردشگری  و  صنعت  و  تولید  مختلف  حوزه‌های  در  که  است  مشکلاتی  از  فهرستی  می‌آید  که 
توسعه‌ای  برنامه‌های  و  سرمایه  افزایش  سرمایه‌گذاری،  برابر  در  راهی  سد  مشکلات،  این  جمیع  دارد. 
اگر  کند،  اصلاح  را  موارد  این  تمام  می‌تواند  حاکمیت  تقنینی  بخش  است،  گردشگری  در  کارآفرینی 
کند. ایجاد  گردشگری  اقتصاد  در  عظیمی  تحول  می‌تواند  خصوصی  بخش  پذیرد  صورت  اصلاحات   این 

بزرگ  رقبای  بخش  این  در  است.  رقابتی  بازار‌های  مثل  گردشگری  بازار  ناسالم:  و  سالم  رقابت 
شدت  به  فضای  این  اخلاق،  نکردن  رعایت  با  برخی  فضا  این  تبع  به  دارند.  حضور  زیادی  کوچک  و 
کارافرین  می‌کند.  زیاد  را  سالم  رقابت  کار  سختی  که  می‌کنند  اخلاقی  بی  دستخوش  را  رقابتی 
می‌کنند. دشوار  را  کار  که  باشد  هم  اخلاق  بی  رقبای  مراقب  باید  سالم،  رقبای  با  نبرد  از   غیر 

فصلی  نوسانات  با  سال  طول  در  گردشگری  مناطق  از  برخی  کار:  فصلی‌بودن 
دهد.  قرار  تأثیر  تحت  را  کسب‌وکار‌ها  درآمد  می‌تواند  نوسانات  این  و  هستند  مواجه 
است. اساسی  چالش‌های  از  یکی  کم‌فصلی  دوران  در  انسانی  و  مالی  منابع   مدیریت 

تغییرات آب‌وهوایی: تغییرات آب‌وهوایی و مسائل محیط زیستی می‌توانند بر صنعت گردشگری تأثیرگذار 
کنند. مختل  را  گردشگری  برنامه‌های  می‌توانند  آتش‌سوزی  و  زلزله  سیل،  مانند  طبیعی  حوادث   باشند. 

مسائل فرهنگی و اجتماعی: شناخت و احترام به فرهنگ‌ها و آداب و رسوم محلی یکی از چالش‌های مهم در 
 کارآفرینی گردشگری است. تعامل مثبت با جامعه محلی و احترام به محیط زیست از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است.

حوزه  در  سرمایه‌گذار  فرد  و  تاثیرگذارند  کارافرینی  در  که  هستند  دیگر  موارد  از  بسیاری  و  موارد  این 
آینده می‌کنند. نگران  را  کارآفرینی 

یک کارشناس حوزه گردشگری مطرح کرد:طی یادداشتی بررسی شد؛

و  جذاب‌تریـــن  از  یکـــی  گردشـــگری  حـــوزه  در  کارآفرینـــی 
ــد  ــل رشـ ــه دلیـ ــه بـ ــت کـ ــی اسـ ــای کارآفرینـ ــن زمینه‌هـ پربازده‌تریـ
ســـریع صنعـــت گردشـــگری در بســـیاری از کشـــورها، فرصت‌هـــای 
متنوعـــی بـــرای کســـب و کار ایجـــاد می‌کنـــد. ایـــن حـــوزه ترکیبـــی 
از خلاقیـــت، نـــوآوری، و بهره‌گیـــری از منابـــع فرهنگـــی، تاریخـــی 
و طبیعـــی بـــرای جـــذب گردشـــگر و ارائـــه خدمـــات ارزشـــمند 
اســـت. کارآفرینـــی در ایـــن حـــوزه باعـــث اشـــتغال‌زایی، تقویـــت 
می‌شـــود. محیط‌زیســـت  و  فرهنـــگ  حفـــظ  و  محلـــی  اقتصـــاد 

صنعـــت گردشـــگری بـــه عنـــوان یکـــی از بزرگ‌تریـــن منابـــع اشـــتغال 
ــای  ــب و کار‌هـ ــال کسـ ــن حـ ــود، در عیـ ــناخته می‌شـ ــان شـ در جهـ
ــی و  ــاد محلـ ــعه اقتصـ ــه توسـ ــد بـ ــگری می‌تواننـ ــک در گردشـ کوچـ
کاهـــش مهاجـــرت از مناطـــق روســـتایی بـــه شـــهر‌ها کمـــک کننـــد.

بـــا توســـعه پایـــدار گردشـــگری، کارآفرینـــان می‌تواننـــد نقـــش 
داشـــته  محیط‌زیســـت  و  فرهنگـــی  میـــراث  حفـــظ  در  موثـــری 
باشـــند. بـــا ســـعید ترابیـــان رئیـــس کانـــون کارآفرینـــان برتـــر 
گردشـــگری، صنایـــع دســـتی، مشـــاغل خانگـــی گفتگـــو کنیـــم.

تعریف گردشـــگری کارآفرینی و گردشگری خلاق چیست و چه 
تفاوت‌هایی بین این دو وجود دارد؟

گردشـــگری کارآفرینـــی )Entr preneurial tourism( فعالیت‌هـــای 
اقتصـــادی هســـتند کـــه در حـــوزه گردشـــگری انجـــام می‌شـــوند 
ــد  ــای جدیـ ــب و کار‌هـ ــعه کسـ ــوآوری و توسـ ــکار، نـ ــه ابتـ ــر پایـ و بـ
کارآفرینـــان  بـــه  گردشـــگری  نـــوع  ایـــن  می‌گیرنـــد.  شـــکل 
ایـــن امـــکان را می‌دهـــد کـــه بـــا ارائـــه خدمـــات و محصـــولات 
ــد. ــم کننـ ــگران فراهـ ــرای گردشـ ــدی بـ ــای جدیـ ــه، فرصت‌هـ نوآورانـ

و  طراحـــی  بـــا  گردشـــگری  صنعـــت  کارآفرینـــان  رو  ایـــن  از 
راه‌انـــدازی و مدیریـــت کســـب و کار‌هـــای جدیـــد نقـــش کلیـــدی در 
توســـعه اقتصـــادی و ارزش آفرینـــی صنعـــت گردشـــگری دارنـــد.

گردشـــگری خـــاق هـــم یـــک رویکـــرد نویـــن در صنعـــت گردشـــگری 
اســـت کـــه تمرکـــز آن بـــر تعامـــل بیشـــتر گردشـــگران بـــا فرهنگ‌هـــا 
و جوامـــع محلـــی اســـت. ایـــن نـــوع گردشـــگری توریســـت‌ها را 
تشـــویق می‌کنـــد تـــا بـــه جـــای بازدیـــد صـــرف از جاذبه‌هـــای 
گردشـــگری، درفعالیت‌هایـــی شـــرکت کننـــد کـــه بـــه آن‌هـــا امـــکان 
می‌دهـــد بـــا زندگـــی محلـــی و جوامـــع محلـــی آشـــنا شـــوند.

ــی  ــوزش، علمـ ــازمان آمـ ــال ۲۰۰۴ سـ ــد در سـ ــت بدانیـ ــب اسـ جالـ
تقویـــت  هـــدف  بـــا   )UNESCO( متحـــد  ملـــل  فرهنگـــی  و 
شـــهر‌های  شـــبکه  کشـــورها،  بین‌المللـــی  متقابـــل  همکاری‌هـــای 
ـــش  ـــال ۲۰۲۳ بی ـــا س ـــرد و ت ـــدازی ک ـــکو )uccn( را راه‌ان ـــاق یونس خ
از ۳۰۰ شـــهر در ۹۰ کشـــور جهـــان در آن عضـــو و پذیرفتـــه شـــدند.

شـــهر‌های خـــاق عضـــو ایـــن شـــبکه در راســـتای یـــک هـــدف 
ـــه  ـــب برنام ـــی در قل ـــع فرهنگ ـــت و صنای ـــرار دادن خلاقی ـــا ق ـــترک ب مش
توســـعه خـــود درســـطح بین‌المللـــی بـــه همـــکاری می‌پردازنـــد. 

ســـنندج،  رشـــت،  اصفهـــان،  شـــهر   ۵ تاکنـــون  نیـــز  درایـــران 
ــهر  ــدازی شـ ــوز راه‌انـ ــذ مجـ ــه اخـ ــق بـ ــاه موفـ ــاس و کرمانشـ بندرعبـ
خـــاق از یونســـکو شـــده‌اند و برخـــی شـــهر‌های دیگـــر ماننـــد 
ــتند. ــوز هسـ ــذ مجـ ــال اخـ ــه دنبـ ــز بـ ــدان نیـ ــهد و همـ ــیراز، مشـ شـ

چه عواملی باعث شـــده‌اند که گردشگری خلاق به عنوان یک 
رویکرد جدید در صنعت گردشـــگری مطرح شود؟

تجربیـــات  شخصی‌ســـازی  و  خلاقیـــت  ماننـــد  ویژگی‌هایـــی 
گردشـــگران بـــا زیســـت بـــوم فرهنگـــی جوامـــع محلـــی، فراهـــم 
شـــدن فرصت‌هـــای آموزشـــی در زمینه‌هـــای مختلـــف هنـــری و 
فرهنگ‌هـــای محلـــی و کمـــک بـــه حفـــظ و توســـعه فرهنـــگ و 
اقلیـــم جوامـــع مقصـــد گردشـــگری و همچنیـــن اســـتقبال و افزایـــش 
ـــگری  ـــدل گردش ـــن م ـــردان از ای ـــگران و جهانگ ـــاط گردش ـــت و نش رضای
ـــت. ـــده اس ـــاق ش ـــگری خ ـــق گردش ـــث رون ـــه باع ـــت ک ـــی اس از عوامل
دولت و سیاســـت‌های دولت و همچنین کانون ملی کارآفرینان چه 

تاثیری در گردشگری خلاق کشور دارند؟

ــی  ــه یکـ ــا آن بـ ــط بـ ــع مرتبـ ــگری و صنایـ ــت گردشـ ــک صنعـ بی‌شـ
اقتصـــادی  اولویـــت  از ســـودآورترین صنایـــع خدماتـــی جهـــان و 
ابـــزاری  خـــاق  گردشـــگری  امـــروزه  کشور‌هاســـت.  از  بســـیاری 
می‌شـــود. محســـوب  اقتصـــادی  و  شـــهری  توســـعه  بـــرای 

ـــگری  ـــفر و گردش ـــی س ـــورای جهان ـــام ش ـــاس اع ـــر اس ـــر ب ـــال حاض درح
تولیـــد  در  ایـــران  گردشـــگری  صنعـــت  ســـهم   ۲۰۲۳ ســـال  در 
ــارد  ــزار میلیـ ــادل ۷۴۰هـ ــی معـ ــا رقمـ ــد بـ ــی ‌۵درصـ ــص داخلـ ناخالـ
ــادل  ــد معـ ــتغال حدود‌۶.۶درصـ ــت در اشـ ــن صنعـ ــهم ایـ ــان و سـ تومـ
ــل  ــای بالفعـ ــه ظرفیت‌هـ ــه بـ ــا توجـ ــه بـ ــت کـ ــر اسـ ــون نفـ ۷/۱میلیـ
ــت‌های  ــاذ سیاسـ ــا اتخـ ــگری و بـ ــوزه گردشـ ــور در حـ ــوه کشـ و بالقـ
ـــان  ـــون کارآفرین ـــت. کان ـــش اس ـــل افزای ـــد قاب ـــت این‌درص ـــی دول حمایت
ــع  ــدار در صنایـ ــتغال پایـ ــاد اشـ ــدف ایجـ ــا هـ ــز بـ ــور نیـ ــر کشـ برتـ
حمایت‌گـــر  و  زمینه‌ســـاز  گردشـــگری  صنعـــت  جملـــه  از  کشـــور 
مناســـبی بـــرای ایجـــاد کســـب و کار‌هـــای جدیـــد و شـــکل‌گیری 
اکوسیســـتم جدیـــد اشـــتغال و تولیـــد در کشـــور خواهـــد بـــود.

مدل‌های مناســـب برای شکل‌گیری گردشگری کارآفرینی و 
گردشگری خلاق کدامند؟

زمینـــه  ایـــن  در  گرفتـــه  صـــورت  مطالعـــات  بـــه  توجـــه  بـــا 
و  شـــکل‌گیری  بـــرای  می‌تـــوان  را  مختلفـــی  شـــاخص‌های 
توســـعه گردشـــگری کارآفرینـــی و گردشـــگری خـــاق نـــام بـــرد کـــه 
ــی  ــای تاریخـ ــاق در بافت‌هـ ــگری خـ ــعه گردشـ ــدل توسـ ــامل مـ شـ
ــگری  ــعه گردشـ ــدل توسـ ــا، مـ ــای نوپـ ــب و کار‌هـ ــرد کسـ ــا رویکـ بـ
ــعه  ــدل توسـ ــاوری، مـ ــم و فنـ ــای علـ ــی در پارک‌هـ ــاق وکارآفرینـ خـ
محصـــولات گردشـــگری بـــا رویکـــرد تقویـــت جوامـــع محلـــی مقاصـــد 
گردشـــگری، مـــدل توســـعه گردشـــگری کارآفرینـــی و خـــاق در 
شـــهر‌های خـــاق کشـــور و شـــهر‌های دارای ظرفیـــت، مـــدل توســـعه 
ــوند. ــاق می‌شـ ــی و خـ ــگری کارآفرینـ ــد گردشـ ــت‌محیطی مقاصـ زیسـ
چگونه می‌توان جوامع محلی را در توســـعه گردشگری کارآفرینی و 

گردشگری خلاق مشارکت داد؟
گردشـــگری بـــه عنـــوان صنعتـــی خدماتـــی و انســـانی محـــور نقـــش 
ســـازنده‌ای در توســـعه جوامـــع محلـــی دارد. مشـــارکت مـــردم در 
سیاســـتگذاری و تصمیم‌گیری‌هـــای محلـــی و منطقـــه‌ای و تغییـــر نـــگاه 
ــعه  ــتر‌های توسـ ــد بسـ ــده می‌توانـ ــگاه تولیدکننـ ــه نـ ــه بـ مصرف‌گرایانـ
ـــع  ـــردم و جوام ـــارکت م ـــزان مش ـــش می ـــد. افزای ـــا کن ـــگری را مهی گردش
محلـــی در توســـعه گردشـــگری بـــه مؤلفه‌هـــای مختلفـــی بســـتگی دارد 
ـــه برخـــی از آن‌هـــا اشـــاره کـــرد. ایجـــاد کســـب و کار‌هـــای  ـــوان ب کـــه می‌ت
ـــی  ـــی، توســـعه فرهنگـــی و اجتماع ـــع محل ـــق اقتصـــادی جوام ـــد و رون جدی
جوامـــع محلـــی از طریـــق تبـــادل فرهنگـــی و توســـعه زیرســـاخت‌ها و 
ــتند  ــی هسـ ــه مولفه‌هایـ ــگری از جملـ ــب و کار گردشـ ــتر‌های کسـ بسـ
داد. خواهنـــد  افزایـــش  را  مـــردم  مشـــارکت  میـــزان  که‌درصـــد 
نمونه‌های موفق گردشـــگری کار آفرینی وگردشگری خلاق کدامند 

و چگونـــه می‌توان به جوامع محلی تعمیم داد؟
پـــس از ایجـــاد و توســـعه شـــهر‌های خـــاق جهـــان کـــه از خلاقیـــت 
ـــتفاده  ـــهری اس ـــدار ش ـــعه پای ـــرای توس ـــردی ب ـــی راهب ـــوان عامل ـــه عن ب
می‌کننـــد و مبتنـــی بـــر هفـــت شـــاخص صنایـــع دســـتی و هنر‌هـــای 
ــای  ــی و هنر‌هـ ــوراک، طراحـ ــات، خـ ــیقی، ادبیـ ــم، موسـ ــی، فیلـ بومـ
ــد  ــوان مقاصـ ــه عنـ ــان بـ ــاق جهـ ــهر‌های خـ ــتند. شـ ــانه‌ای هسـ رسـ
نوظهـــور گردشـــگری از منظـــر فرهنگـــی، نمونه‌هـــای موفقـــی از 
ــوند. ــوب می‌شـ ــاق محسـ ــگری خـ ــی و گردشـ ــگری کارآفرینـ گردشـ
چالش‌ها و موانع توســـعه گردشگری کارآفرینی و گردشگری خلاق 

در ایران چیست؟
ــل  ــگری دخیـ ــکوفایی گردشـ ــت و شـ ــددی در عدم‌موفقیـ ــل متعـ عوامـ
ـــادی  ـــع اقتص ـــل و موان ـــی، عوام ـــل سیاس ـــه عوام ـــوان ب ـــه می‌ت ـــتند ک هس
ـــرد.  ـــاره ک ـــور اش ـــگری در کش ـــعه گردش ـــع توس ـــایر موان ـــی و س و اجتماع
ــام  ــدی نظـ ــزی و اولویت‌بنـ ــت و برنامه‌ریـ ــا مدیریـ ــوان بـ ــه می‌تـ البتـ
ــرد. ــدا کـ ــت پیـ ــتری دسـ ــات بیشـ ــه توفیقـ ــوزه بـ ــن حـ ــائل ایـ مسـ

هرآنچه که در این زمینه باید بدانیم! 

گردشگری کارآفرینی چیست ؟

معـــاون صنایـــع دســـتی وزارت میـــراث فرهنگـــی، گردشـــگری و صنایـــع 
دســـتی بـــه تنـــوع فرهنگـــی و توانمندی‌هـــای صنایـــع دســـتی در رفـــع 
کـــرد:  تأکیـــد  و  اشـــاره  فرهنگـــی  و  اجتماعـــی  اقتصـــادی،  انســـداد‌های 
کشـــور‌های منطقـــه تشـــنه محصـــولات صنایـــع دســـتی ایـــران هســـتند.

بـــه گـــزارش بـــازارکار، مریـــم جلالـــی در نشســـت رئیـــس جمهـــور بـــا 
هنرمنـــدان وشـــاغلان صنایـــع دســـتی شهرســـتان‌های شـــرق اســـتان تهـــران 
ــش آن در  ــتی و نقـ ــع دسـ ــزرگ صنایـ ــواده بـ ــت خانـ ــه اهمیـ ــاره بـ ــا اشـ بـ
تولیـــد عشـــق، عاطفـــه و هویـــت فرهنگـــی افـــزود: صنایـــع دســـتی نـــه تنهـــا 
تولیدکننـــده ثـــروت و کارآفرینـــی اســـت، بلکـــه بـــا تربیـــت نســـل‌های 
نیـــز می‌پـــردازد. قانـــون  و  اخـــاق  تولیـــد  بـــه  ایران‌دوســـت،  و  غیـــور 
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ــه  ــفر بـ ــان سـ ــامی در جریـ ــران اسـ ــور ایـ ــس جمهـ ــکیان رئیـ ــعود پزشـ مسـ
شهرســـتان‌های  بـــه  پنجشـــنبه  امـــروز  تهـــران،  اســـتان  شهرســـتان‌های 
ــائل و مشـــکلات  ــا مسـ ــا از نزدیـــک بـ جنـــوب شـــرق تهـــران ســـفر کـــرد تـ
شـــود. آشـــنا  پیشـــوا  و  پاکدشـــت  قرچـــک،  ورامیـــن،  شهرســـتان‌های 

بـــا هنرمنـــدان و فعـــالان صنایـــع دســـتی، نشســـت  دیـــدار و گفتگـــو 
بـــا مدیـــران منطقـــه جنـــوب شـــرق اســـتان تهـــران، دیـــدار و گفتگـــو 
پـــروژه  چنـــد  کنفرانســـی  ویدیـــو  افتتـــاح  و  شـــهدا  خانـــواده  بـــا 
اســـت. روزه  یـــک  ســـفر  ایـــن  در  رئیس‌جمهـــور  برنامه‌هـــای  از 

جلالـــی تأکیـــد کـــرد: صنایـــع دســـتی ایـــران بـــه وفـــاق و همبســـتگی بیـــن 
ـــراث  ـــه و می ـــور خارج ـــرورش، وزارت ام ـــوزش و پ ـــد آم ـــف مانن ـــای مختل نهاد‌ه
ـــد. ـــک کن ـــادی کم ـــی و اقتص ـــجام اجتماع ـــه انس ـــد ب ـــا بتوان ـــاز دارد ت ـــی نی فرهنگ

وی همچنیـــن بـــه پیـــام وزیـــر گردشـــگری آقـــای صالحـــی امیـــری، اشـــاره کـــرد کـــه 
بـــه دلیـــل عـــدم حضـــور در جلســـه، ســـام و قدردانـــی خـــود را ابـــاغ کـــرده اســـت.

جلالـــی بـــه تنـــوع فرهنگـــی و توانمندی‌هـــای صنایـــع دســـتی در رفـــع 
کـــرد:  تأکیـــد  و  اشـــاره  فرهنگـــی  و  اجتماعـــی  اقتصـــادی،  انســـداد‌های 
کشـــور‌های منطقـــه تشـــنه محصـــولات صنایـــع دســـتی ایـــران هســـتند، 
ــتیم. ــده هسـ ــوش شـ ــی فرامـ ــعه و بازرگانـ ــات توسـ ــفانه در ادبیـ ــی متأسـ ولـ

ـــا  ـــع دســـتی ب ـــی گردشـــگری و صنای ـــراث فرهنگ ـــر می ـــع دســـتی وزی ـــاون صنای مع
ـــع  ـــار صنای ـــتی در کن ـــع دس ـــنتی و تاریخـــی صنای ـــش س ـــظ دان ـــت حف ـــان اهمی بی
ســـنگین و دانـــش بنیـــان بیـــان داشـــت: صنایـــع دســـتی و تاریخـــی نبایـــد 
ــع  ــن صنایـ ــود، ایـ ــوش شـ ــان فرامـ ــش بنیـ ــوژی و دانـ ــای تکنولـ در حجمه‌هـ
ــد. ــاد نماینـ ــرم ایجـ ــدرت نـ ــد و قـ ــت کننـ ــران را روایـ ــه ایـ ــد قصـ می‌تواننـ

وی در پایـــان تأکیـــد کرد:خانـــواده بـــزرگ صنایـــع دســـتی نیـــاز بـــه 
دارد  حوزه‌هـــا  تمامـــی  در  مســـئولان  و  دولـــت  جانبـــه  همـــه  حمایـــت 
ــران عزیزمـــان را بـــرای آینـــدگان حفـــظ کنیـــم. ــت ایـ ــم هویـ ــا بتوانیـ تـ

معاون وزیر گردشگری:

 کشور‌های منطقه تشنه محصولات 
صنایع دستی ایران هستند


