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بـه روزرسـانی سـامانه هـای »کات« و»تـک« و »سـامانه ملـی رصـد اشـتغال« 
در دسـتور کار سیاسـت هـای اشـتغال دولـت چهاردهـم اسـت؛ چـرا کـه طبق 
گزارش‌هـای رسـمی، بـا وجـود تزریـق منابـع مالـی و اعطـای وام‌هـای کـم 
بهـره بـه کسـب‌وکارها، نـرخ بیـکاری در کشـور کاهـش چشـمگیری نداشـته 
اسـت. در شـرایط کنونـی اقتصـادی کشـور، ایجـاد فرصت‌هـای شـغلی و بـه 
روزرسـانی سـامانه هـای »کات« و»تـک« و »سـامانه ملـی رصـد اشـتغال« در 
دسـتور کار سیاسـت هـای اشـتغال دولـت چهاردهـم اسـت؛ چـرا کـه طبـق 
گزارش‌هـای رسـمی، بـا وجـود تزریـق منابـع مالی و اعطـای وام‌های کـم بهره 
بـه کسـب‌وکارها، نـرخ بیـکاری در کشـور کاهـش چشـمگیری نداشـته اسـت.

در شـرایط کنونـی اقتصـادی کشـور، ایجـاد فرصت‌هـای شـغلی و ارتقـاء نـرخ 
شـده  تبدیـل  جامعـه  و  دولـت  چالش‌هـای  مهم‌تریـن  از  یکـی  بـه  اشـتغال 
اسـت. نـرخ بـالای بیـکاری و عـدم دسترسـی بسـیاری از جوانـان بـه شـغل 
مناسـب، از جملـه مشـکلاتی اسـت کـه نیازمنـد توجـه ویژه مسـئولان اسـت.

در حالـی کـه اشـتغالزایی یکـی از ارکان توسـعه پایـدار اسـت، ضـرورت اتخـاذ 
راهکارهـای مناسـب و مؤثـر از سـوی دولـت بـرای بهبـود ایـن وضعیت بسـیار 
مهـم بـه نظـر می‌رسـد. در ایـن راسـتا، برخـی از راهکارهـای ضـروری کـه 
می‌توانـد بـه بهبـود وضعیـت اشـتغال کمـک کنـد، شـامل توجـه بـه توسـعه 
صنایـع کوچـک و متوسـط، تقویـت بخش‌هـای کشـاورزی و خدمـات، آموزش 

مهارت‌هـای شـغلی و بهبـود فضـای کسـب و کار اسـت.
دولـت هـا در دوره های مختلـف اقداماتی زیـادی برای ایجاد اشـتغال کرده اند 

امـا گاهـی به نتایـج مطلوب دسـت نیافته اند,
سـیدمالک حسـینی، معـاون توسـعه کارآفرینی و اشـتغال وزارت تعـاون، کار و 
رفـاه اجتماعـی دربـاره سیاسـت هـای اشـتغالی معتقـد اسـت, خالص اشـتغال 
ایجـاد شـده مجمـوع اشـتغال هـای ایجاد شـده منهای مشـاغل از دسـت رفته 
اسـت. یعنـی مـواردی مانند بازنشسـتگی، فـوت یـا از کار افتادگـی، مهاجرت و 
تعدیـل نیـروی کار در بنـگاه یـا تعطیلـی بنـگاه یا کسـب و کار بایـد از مجموع 

اشـتغال ایجاد شـده کسـر شود.
وی بـا بیـان اینکـه تکلیـف برنامـه هفتـم ایجـاد یـک میلیون شـغل اسـت می 
گویـد: رویکـرد دولـت چهاردهـم در پایبنـدی به اجـرای برنامه ایـن موضوع به 

عنـوان یکـی از تکالیـف اصلـی در دسـتور کار دولت قـرار دارد.
مالـک حسـینی دربـاره تحقـق یـک میلیون شـغل در سـال مـی گوید: بـا نگاه 
واقـع گرایانـه ایجـاد یـک میلیـون شـغل خالص بـا توجه بـه شـرایط اقتصادی 
کنونـی و اینکـه یـک همبسـتگی جدی میـان موضوع ایجـاد و تثبیت اشـتغال 
بـا میزان رشـد اقتصادی، سـرمایه‌گذاری و همینطور تسـهیل شـرایط کسـب و 

کار وجود دارد، کار بسـیار دشـواری اسـت.
معـاون توسـعه کارآفرینـی بـا بیـان بـه طـور میانگیـن سـالانه چیـزی کمتر از 
40 درصـد اهـداف برنامه محقق شـده اسـت ادامه مـی دهـد از 1400تا1402 
سـالانه بـه طـور متوسـط نزدیـک بـه 408هـزار شـغل بـر اسـاس اعالم مرکز 
آمـار و گزارش‌هـای کـه از وزارت کار در آن زمـان, بـه جمعیـت شـاغل افزوده 
شـده اسـت. در واقـع تقریبا به طور میانگین سـالانه چیزی کمتـر از 40 درصد 

اهـداف برنامه محقق شـده اسـت.
معـاون اشـتغال وزارت کار علـت بـه هـم ریختگـی بـازار اشـتغال را حاصـل 
تحـولات بـازار کار پـس از دوره پاندمـی کرونـا مـی دانـد و معتقد اسـت بخش 
قابـل توجهـی از مشـاغل بـه خاطـر شـرایطی کـه پیـش آمـد، از دسـت دادیم 
و بـا رفـع دغدغـه همـه گیـری کرونـا در سـالهای بعـد، افـرادی که بـه صورت 
خودخواسـته یـا بـه به ناچـار به جمعیت غیـر فعال اقتصادی سـوق داده شـده 
بودنـد بـه تدریـج وارد بـازار کار شـدند که این موضـوع بر مشـاغل جدید ایجاد 

شـده در سـال 1400 و 1401 نیـز تاثیر مسـتقیمی داشـت.
بازیابـی مشـاغل از دسـت رفتـه یکـی از سیاسـت هـای دولـت هـا در زمـان 
هـای  سـال  طـی  در  گویـد  مـی  حسـینی  کـه  اسـت  بـوده  مختلـف  هـای 
ایجـاد  تـا  بودیـم  رفتـه  دسـت  از  مشـاغل  بازیابـی  شـاهد  بیشـتر  گذشـته 
فرصـت هـای شـغلی جدیـد و توسـعه فرصـت هـای شـغلی بـرای افـراد بیکار.

بـه گفتـه ی مالک حسـینی یکـی از نیازهای امروز بـازار کاراصلاح سـامانه‌های 
اشـتغال اسـت , چـرا که در حـال حاضـر از69 میلیـون نفر نیروی کار در سـن 
کار در کشـور یعنـی افـراد بیـن 15تـا 65سـال، تقریباً آمـار بالغ بـر 48میلیون 
نفـر را توانسـتیم بـا اتصـال به سـامانه‌های بیمه‌های بازنشسـتگی و هم سـامانه 

اشـتغال و دسـتگاه‌های مختلفـی که هسـتند، ‌بـه روز کنیم.
سـامانه “تـک” یکـی از سـامانه هـای وزارت کار اسـت کـه هـر فـرد در کشـور 
کـه بخواهـد از تسـهیلات قـرض الحسـنه اشـتغالزایی مبتنـی بر قانـون بودجه 
سـنواتی اسـتفاده کنـد، بـرای شـروع فراینـد بهره‌منـدی از تسـهیلات بایـد در 
ایـن سـامانه ثبت‌نـام کنـد.در یـک سـال گذشـته مدیریـت فرایند درخواسـت 
تـا پرداخـت بیـش 100 همـت در ایـن سـامانه انجام شـده اسـت که بـا هدف 
سـهولت دسترسـی بـرای عمـوم مردم و سـاده سـازی فرایند ثبت نـام در حال 

بـه روزآوری و اصالح فرایندهـای این سـامانه هسـتیم.

بـه گفتـه ی مالـک حسـینی سـامانه »کات« یکی دیگر از سـامانه های مشـابه 
اقتصـاد اسـت کـه بیشـتر معطـوف بـه تسـهیلات دسـتگاه هـای  در وزارت 
اجرایـی بـه کسـب و کارهـا اسـت کـه از منابـع ارزان قیمـت قانـون بودجـه 
سـنواتی دریافـت مـی کننـد. هـر شـخص حقیقـی کـه می‌خواهـد تسـهیلات 
و  کنـد  بارگـذاری  »تـک«  سـامانه  روی  را  اطلاعاتـش  تمـام  بایـد  بگیـرد 
دسـتگاه‌ها نیـز اطلاعـات تعهـد اشتغال‌شـان را در همیـن سـامانه ثبـت کنـد.

»سـامانه ملی رصد اشـتغال« از دیگر سـامانه های وزارت کار اسـت که مطابق 
اظهـارات معـاون اشـتغال وزارت تعـاون, کار ایـن سـامانه، رصد تعهداتی اسـت 
کـه پرداخـت شـده ‌اسـت. در واقـع در ایـن سـامانه مسـئولیت دسـتگاه‌های 
مختلـف اجرایـی و نهادهـای حمایتی مانند بهزیسـتی، کمیته امـداد امام )ره(، 
سـتاد فرمـان اجرایـی امـام و مجموعه‌هـای مشـابه که سـهمی از توزیـع منابع 
تکلیفـی بـه صـورت قـرض الحسـنه دارنـد و به عنـوان واسـطه دولت هسـتند 

را رصـد مـی کند.
تسـهیلات دولتـی بـرای ایجـاد اشـتغال در سـال‌های اخیـر، بـا هـدف کاهـش 
بیـکاری و ارتقـای وضعیت اقتصادی کشـور، در نظر گرفته شـده‌اند، اما شـواهد 
و آمارهـا نشـان می‌دهـد کـه ایـن اقدامـات نتوانسـته‌اند بـه طور مؤثری شـغل 

جدیـدی ایجـاد کنند.

بخش‌هـای  بـه  مالـی  منابـع  تزریـق  وجـود  بـا  رسـمی،  گزارش‌هـای  طبـق 
مختلـف اقتصـادی و اعطـای وام‌هـای کـم بهره بـه کسـب‌وکارها، نـرخ بیکاری 
در کشـور همچنـان در سـطح بالایـی باقـی مانده اسـت. کارشناسـان اقتصادی 
معتقدنـد کـه تسـهیلات در برخی مواقـع به جای ایجاد مشـاغل پایـدار، صرف 
هزینه‌هـای جـاری یـا خریـد تجهیـزات بـرای کسـب‌وکارهایی می‌شـود که در 
حـال حاضـر بـا مشـکلات مالـی دسـت‌وپنجه نـرم می‌کننـد و توانایـی جـذب 

نیـروی کار جدیـد را ندارنـد.
یکـی از دلایـل اصلـی ناکارآمـدی ایـن تسـهیلات، عـدم توجـه بـه نیازهـای 
واقعـی بـازار کار و نبـود برنامه‌ریـزی دقیـق بـرای حمایـت از کارآفرینـان و 
کسـب‌وکارهای نوپـا عنوان می‌شـود. بسـیاری از این تسـهیلات به جـای اینکه 
بـه پروژه‌هـای تولیـدی و اشـتغال‌زایی واقعـی اختصـاص یابنـد، در بخش‌هایی 
ماننـد تجارت‌های کوچک و بدون طرح کسـب‌وکار مشـخص مصرف می‌شـوند.

عالوه بـر این، برخـی از دریافت‌کنندگان تسـهیلات، به دلیل شـرایط اقتصادی 
نامسـاعد و ناتوانـی در بازپرداخـت وام‌ها، پـس از مدتی کسـب‌وکارهای خود را 
تعطیـل کرده‌انـد، کـه این مسـئله باعث کاهش تعداد مشـاغل جدیـد و افزایش 

فشـار به بازار کار می‌شـود.
مالـک حسـینی در این بـاره می گوید: در همه این سـال‌ها تسـهیلات پرداخت 
شـده و تصـور کردیـم چـون تسـهیلات دادیـم واقعـاً ایجاد شـغل شـده اسـت. 
معمـولً هـم افـراد بابـت بودجـه‌ای کـه می‌گیرنـد فرصت‌هـای شـغلی را تعهد 
می‌کننـد، امـا هیـچ وقـت بـه معنایـی واقعـی نظـارت دقیقـی وجـود نداشـته 
کـه ایـن یـک شـغل کامـل و از بیمـه برخـوردار باشـد یـا در صورت‌هـای مالی 
گیرنـدگان تسـهیلات در بخـش دسـتمزد سـمت هزینه‌هـا مشـخص باشـد که 
نشـان دهـد اشـتغال انجـام شـده اسـت. ایـن را متأسـفانه در ایـن سـال‌ها یـا 
نداشـتیم یـا خیلـی کـم رنـگ داشـتیم. آنچه کـه اسـتراتژی ماسـت و در واقع 
در دولـت چهاردهـم توجـه ویـژه‌ای بـه آن در حـوزه اشـتغال دارد، اسـتفاده از 
ظرفیـت مراکـز مشـاوره و همینطـور گروه‌ها و افراد مرجع اسـت کـه می‌توانند 
همزمـان بـا تسـهیلاتی کـه داده می‌شـود، بـه تسـهیلات گیرنـدگان متصـل 

باشـند و تسـهیلات گیرنـدگان بعـد از گرفتـن تسـهیلات رها نشـوند.
بـه گـزارش تسـنیم, یکـی از مهم‌تریـن عوامـل در اشـتغالزایی، رشـد صنایـع 
می‌توانـد  بیشـتر،  انعطاف‌پذیـری  دلیـل  بـه  کـه  اسـت  متوسـط  و  کوچـک 
زمینه‌سـاز تولیـد شـغل در مناطـق مختلف کشـور شـود. همچنین دولـت باید 
بـه ایجاد بسـترهای لازم برای توسـعه کسـب و کارهـای نوآورانه و اسـتارتاپ‌ها 

توجـه ویژه‌ای داشـته باشـد.
افـزون بـر ایـن، یکـی از ارکان مهم برای کاهـش نرخ بیکاری، توجـه به آموزش 
مهارت‌هـای فنـی و حرفـه‌ای اسـت. نیاز بـازار کار بـه نیروهای ماهـر در صنایع 
مختلف، از جمله فناوری اطلاعات، مهندسی، پزشکی و خدمات، اهمیت آموزش 
تخصصـی را دوچنـدان کرده اسـت. دولت همچنیـن باید از راهکارهـای مالی و 
حمایتـی بـرای تقویـت بخش خصوصـی و فراهـم آوردن تسـهیلات بانکی برای 
کارآفرینان اسـتفاده کند تا بنگاه‌های اقتصادی قادر به رشـد و توسـعه باشـند.

در نهایـت، یکـی از مؤثرتریـن روش‌هـا بـرای کاهـش بیـکاری، توجه بـه بهبود 
فضـای کسـب و کار و تسـهیل فرآیندهـای اداری اسـت. کاهـش بوروکراسـی، 
اصالح قوانیـن و فراهـم کـردن زیرسـاخت‌های لازم، می‌تواند زمینه‌سـاز جذب 
سرمایه‌گذاران داخلی و خارجی و در نتیجه ایجاد فرصت‌های شغلی بیشتر باشد.

در مجمـوع، اشـتغالزایی یکـی از اولویت‌هـای اصلـی دولت‌هـا به شـمار می‌رود 
کـه نیازمنـد همـکاری همـه جانبـه بخش‌هـای مختلف اقتصـادی، آموزشـی و 
اجتماعـی اسـت. تحقـق این هـدف، می‌توانـد به کاهـش مشـکلات اقتصادی و 

اجتماعـی کشـور کمک شـایانی کند.

سیاست های اشتغال دولت چهاردهم؛سیاست های اشتغال دولت چهاردهم؛

دولـت چـه تسـهیلاتی بـه بیـکاران مـی‌دهد؟دولـت چـه تسـهیلاتی بـه بیـکاران مـی‌دهد؟

در کدام کشورها راحت شغل پیدا می‌شود؟

 از مشاغل پرتقاضا تا بیشترین 
جایگاه‌های شغلی خالی

ـــی مواجـــه  ـــرخ جایگاه‌هـــای شـــغلی خال ـــا کاهـــش ن ـــا در ســـال ۲۰۲۴ ب ـــه اروپ ـــازار کار اتحادی ب
شـــد، به‌طـــوری کـــه بلژیـــک و هلنـــد بـــا ۴.۱ درصـــد بالاتریـــن نـــرخ را بـــه خـــود اختصـــاص دادنـــد.

ـــتغال در  ـــرخ اش ـــود ن ـــد بهب ـــال ۲۰۲۴، رون ـــا، در س ـــزاری ایمن ـــازارکار از خبرگ ـــزارش ب ـــه گ ب
ـــش  ـــن کاه ـــد و ای ـــه‌رو ش ـــش روب ـــا کاه ـــد -۱۹ ب ـــری کووی ـــس از همه‌گی ـــا پ ـــه اروپ اتحادی
ادامـــه رونـــد نزولـــی ســـال ۲۰۲۳ بـــود. بـــر اســـاس آمـــار جدیـــد یورواســـتات، بلژیـــک و 
ـــتند،  ـــارم ۲۰۲۴ داش ـــه‌ماهه چه ـــی را در س ـــغلی خال ـــای ش ـــرخ جایگاه‌ه ـــن ن ـــد بالاتری هلن
ـــس  ـــد. پ ـــی مان ـــی باق ـــدون متقاض ـــورها ب ـــن کش ـــاغل در ای ـــد مش ـــه ۴.۱ درص ـــوری ک ـــه ط ب
ـــل،  ـــت. در مقاب ـــرار گرف ـــدی ق ـــگاه بع ـــد در جای ـــرخ ۳.۶ درص ـــا ن ـــش ب ـــور، اتری ـــن دو کش از ای
ــا ۰.۷  ــغلی خالـــی را بـ ــای شـ ــرخ جایگاه‌هـ ــتان و رومانـــی کمتریـــن نـ ــتان، لهسـ بلغارسـ
ـــت. ـــرار گرف ـــدی ق ـــه بع ـــد در رتب ـــرخ ۰.۹ درص ـــا ن ـــز ب ـــپانیا نی ـــد و اس ـــت کردن ـــد ثب درص

مقایســـه ایـــن دوره بـــا دوره مشـــابه ســـال گذشـــته نشـــان می‌دهـــد کـــه نـــرخ 
جایگاه‌هـــای شـــغلی خالـــی در چهـــار کشـــور اتحادیـــه اروپـــا افزایـــش یافتـــه، در شـــش 
کشـــور ثابـــت مانـــده و در ۱۷ کشـــور کاهـــش داشـــته اســـت. بیشـــترین افزایش‌هـــا در 
ــا افزایـــش ۰.۱ درصـــدی( مشـــاهده  ــا )هرکـــدام بـ ــپانیا، کرواســـی و مالتـ دانمـــارک، اسـ
شـــد، در حالـــی کـــه بیشـــترین کاهش‌هـــا مربـــوط بـــه آلمـــان )۰.۷ درصـــد(، 
یونـــان )۰.۶ درصـــد( و فرانســـه و اتریـــش )هرکـــدام کمتـــر از ۰.۵ درصـــد( بـــود.

بخش‌هایی با بیشترین جایگاه‌های شغلی خالی
بیشـــترین نـــرخ جایگاه‌هـــای شـــغلی خالـــی مربـــوط بـــه فعالیت‌هـــای اداری و خدمـــات 
ـــای  ـــات، فعالیت‌ه ـــات و ارتباط ـــاز، اطلاع ـــای ساخت‌وس ـــس از آن بخش‌ه ـــود و پ ـــتیبانی ب پش
علمـــی و فنـــی حرفـــه‌ای و همچنیـــن خدمـــات اقامتـــی و غذایـــی قـــرار گرفتنـــد.

مشاغل پرتقاضا
ــا را داشـــتند. هرچنـــد مشـــاغل  مدیـــران فـــروش، بازاریابـــی و توســـعه بیشـــترین تقاضـ
بخـــش دولتـــی ماننـــد کارکنـــان بهداشـــت و معلمـــان نیـــز بـــا چالش‌هایـــی در جـــذب 
ـــوند. ـــی نمی‌ش ـــن آگه ـــورت آنلای ـــه ص ـــولاً ب ـــاغل معم ـــن مش ـــا ای ـــد، ام ـــه بودن ـــرو مواج نی

اتحادیـــه  ایـــن آمـــار نشـــان‌دهنده تأثیـــر شـــدیدتر کوویـــد -۱۹ بـــر بـــازار کار 
اروپـــا نســـبت بـــه رکـــود اقتصـــادی ســـال ۲۰۰۹ اســـت. باوجـــود بهبـــود ســـریع 
شـــغلی  جایگاه‌هـــای  نـــرخ  مجـــدد  کاهـــش   ،۲۰۲۲ و   ۲۰۲۱ ســـال‌های  در 
اســـت. بهبـــود  رونـــد  کنـــدی  از  نشـــانه‌ای   ۲۰۲۴ و   ۲۰۲۳ ســـال‌های  در  خالـــی 

کارشناسان »ITUC« در مقاله‌ای بررسی کردند:

سلامت کارگران پلتفرم‌های اینترنتی هم در خطر است؟ 
اســـتخدام می‌شـــوند!  کلیـــک  یـــک  بـــا  افـــراد  امـــروزه  بررســـی کردنـــد:  مقالـــه‌ای  کارشناســـان »ITUC« در 
ایـــن جدیدتریـــن نـــوع همـــکاری بـــا شـــرکت‌های بـــزرگ و گـــردش مالـــی غول‌هـــای ســـرمایه‌داری اســـت.

ـــامت  ـــت س ـــی وضعی ـــه بررس ـــه‌ای ب ـــری در مقال ـــی کارگ ـــیون جهان ـــن کنفدراس ـــل از ITUC، ای ـــه نق ـــازارکار ب ـــزارش ب ـــه گ ب
ـــرار داده اســـت.  ـــورد بررســـی ق ـــان را م ـــی آن ـــه و مشـــکلات جســـمی و روان ـــال پرداخت ـــی و دیجیت ـــای اینترنت ـــران پلتفرم‌ه کارگ
اســـت:  ارتبـــاط  ایـــن  در   ITUC تحقیقـــی  گـــزارش  مشـــروح  می‌خوانیـــد،  کـــه  متنـــی 
انبوهـــی از کارگـــران در سرتاســـر جهـــان امـــروزه بـــرای پلتفرم‌هـــای اینترنتـــی کار می‌کننـــد؛ الگوریتم‌هایـــی کـــه بـــر 
ــا  ــا آیـ ــد، امـ ــد می‌کننـ ــتریان رصـ ــا مشـ ــان را بـ ــورد آنـ ــدام برخـ ــد، مـ ــارت می‌کننـ ــا نظـ ــت آن‌هـ ــار و حرکـ ــر رفتـ هـ
ــدازد؟  ــر می‌انـ ــه خطـ ــراه را بـ ــن همـ ــای تلفـ ــی و پلتفرم‌هـ ــرکت‌های اینترنتـ ــان شـ ــامت کارکنـ ــدل کار سـ ــن مـ ایـ
ایـــن ســـوالی اســـت کـــه بایـــد بـــه آن پاســـخ داد! امـــروزه ایـــن کارگـــران کـــه بـــا یـــک کلیـــک اســـتخدام می‌شـــوند، 
ــد.  ــاد می‌کننـ ــرمایه‌داری را ایجـ ــای سـ ــی غول‌هـ ــردش مالـ ــزرگ و گـ ــرکت‌های بـ ــا شـ ــکاری بـ ــوع همـ ــن نـ جدیدتریـ
ـــت  ـــدل تبعی ـــن م ـــتند، از همی ـــاهده‌تر هس ـــل مش ـــران قاب ـــتر از دیگ ـــی بیش ـــه برخ ـــان ک ـــر جه ـــران در سراس ـــی از کارگ گروه
ـــش  ـــی، بی ـــرایط کاری رقابت ـــه ش ـــد ک ـــی کار می‌کنن ـــای اینرنت ـــا پلتفرم‌ه ـــراه ی ـــن هم ـــای تلف ـــرای برنامه‌ه ـــا ب ـــد. آن‌ه می‌کنن
ـــه شـــمار مـــی‌رود.  ـــرای ســـامت کارگـــران ب از حـــد تحـــت نظـــارت، مخاطره‌آمیـــز و طاقـــت فرســـا اســـت – و تهدیـــدی جـــدی ب
یـــک اپیدمیولوژیســـت متخصـــص در بهداشـــت حرفـــه‌ای ســـامت کارکنـــان پلتفرم‌هـــای اینترنتـــی را در چندیـــن مـــورد 
مطالعـــه کـــرده اســـت. وی اعـــام می‌کنـــد: »تأثیـــر منفـــی پیگیـــری کار پلتفرمـــی بـــر روی ســـامت کارگـــران مســـتقیم 
ـــی  ـــر منف ـــن تاثی ـــال وابســـته اســـت، ای ـــای دیجیت ـــه سیســـتم عامل‌ه ـــاً ب ـــان کام ـــه درآمدش ـــرای کســـانی ک ـــژه ب ـــه وی اســـت، ب
ـــردرد و  ـــم، س ـــار چش ـــکلتی-عضلانی، فش ـــتری از درد اس ـــزان بیش ـــی می ـــرکت‌های پلتفرم ـــران ش ـــا کارگ ـــت. در اروپ ـــتر اس بیش
ـــایل  ـــر و وس ـــراه و کامپیوت ـــن هم ـــا تلف ـــد ب ـــش از ح ـــر کار بی ـــکلات بخاط ـــترین مش ـــد. بیش ـــه می‌کنن ـــی را تجرب ـــکلات روان مش
ـــه  ـــبانه روز، از جمل ـــاعات ش ـــی در س ـــغلی حت ـــای ش ـــم از پیام‌ه ـــی دائ ـــردگی و نگران ـــترس و افس ـــتگی، اس ـــت: خس ـــه اس نقلی
ـــت  ـــه دریاف ـــت ک ـــی اس ـــتمزد پایین ـــی کار و دس ـــی از بی‌ثبات ـــه اول ناش ـــائل در درج ـــن مس ـــت. ای ـــران اس ـــکلات کارگ ـــن مش ای
ـــمی  ـــی و جس ـــامت روان ـــر س ـــه ب ـــت ک ـــی اس ـــل مهم ـــتمزد عام ـــود دس ـــت. خ ـــوم اس ـــران نامعل ـــن کارگ ـــده ای ـــد. آین می‌کنن
آن‌هـــا تأثیـــر می‌گـــذارد. از هـــر ده کارگـــر پلتفرم‌هـــای اینترنتـــی، حداقـــل هشـــت نفـــر زیـــر خـــط فقـــر قـــرار دارنـــد.« 
ـــه  ـــی ب ـــرای دسترس ـــا ب ـــد ت ـــور می‌کن ـــران را مجب ـــا، کارگ ـــی پلتفرم‌ه ـــیار رقابت ـــط بس ـــک محی ـــغلی، در ی ـــی ش ـــن بی‌ثبات ای
سفارشـــات بیشـــتر، دائمـــاً در ارتبـــاط بـــا شـــرکت باقـــی بماننـــد، آنان بایـــد داوطلبانـــه ســـاعات کاری خـــود را افزایش دهند؛ ســـاعاتی 
کـــه گاهـــی اوقـــات بیـــش از ۱۲ ســـاعت در روز اســـت! مشـــاغل پلتفرمـــی مرزهـــای بین زندگی شـــخصی و حرفـــه‌ای را محـــو می‌کند. 
هنـــار آلـــوارز، اســـتاد حقـــوق کار در دانشـــگاه لئـــون در اســـپانیا توضیـــح می‌دهـــد: »پرکاریـــای دیجیتـــال )یـــا 
اینترنتـــی( در مقایســـه بـــا بی‌ثبـــات‌کاران ســـنتی )ماننـــد تعمیـــرکاران، عکاســـان آزاد،  کارگـــران بی‌ثبـــات کار 
ــر بی‌ثباتـــی، اســـترس  ــتند. »عـــاوه بـ ــه هسـ ــتری مواجـ ــرات بیشـ ــا خطـ ــات و…( بـ ــدان، تکنســـین‌های تاسیسـ هنرمنـ
ــار  ــه بـ ــه اضافـ ــر بـ ــا منجـ ــه این‌هـ ــد. همـ ــر می‌کنـ ــا را درگیـ ــی آن‌هـ ــودن دائمـ ــترس بـ ــل در دسـ ــه دلیـ ــه‌ای بـ اضافـ
ــود.«  ــراه می‌شـ ــن همـ ــه تلفـ ــاد بـ ــاوری و اعتیـ ــراب فنـ ــد اضطـ ــرایطی ماننـ ــود و شـ ــه خـ ــی بـ ــار تحمیلـ ــی، فشـ ذهنـ
ــرای  ــی بـ ــچ آزادی عملـ ــتند، هیـ ــی هسـ ــم نظارتـ ــک الگوریتـ ــرل یـ ــت کنتـ ــاً تحـ ــران دائمـ ــه کارگـ ــتمی کـ در سیسـ
نیـــروی کار وجـــود نـــدارد. اگـــر آن‌هـــا مـــورد کاری را رد کننـــد، کارشـــان بـــه طـــول بیانجامـــد، یـــا نتواننـــد انتظـــارات 
ــای  ــاس معیارهـ ــر اسـ ــرد. بـ ــر می‌گیـ ــان در نظـ ــرای آنـ ــختی بـ ــازات سـ ــم مجـ ــد، الگوریتـ ــرآورده کننـ ــتری را بـ مشـ
ــد.  ــه کنـ ــدک جریمـ ــدی انـ ــوارد درآمـ ــا مـ ــر یـ ــیفت‌هایی بدتـ ــن شـ ــا تعییـ ــا را بـ ــت آن‌هـ ــن اسـ ــخص، ممکـ نامشـ
ــراج  ــا را از کار اخـ ــاً آن‌هـ ــارج و عمـ ــتم خـ ــا را از سیسـ ــد آن‌هـ ــر می‌توانـ ــم ناظـ ــی الگوریتـ ــوارد، حتـ ــی مـ در برخـ
کنـــد. ایـــن فشـــار ثابـــت منجـــر بـــه افزایـــش اســـترس، فشـــار عصبـــی و خســـتگی مفـــرط می‌شـــود. در واقـــع ایـــن 
بـــار وقتـــی هـــوش مصنوعـــی بـــه جـــای انســـان از افـــراد کار بکشـــد، هیـــچ رحمـــی وجـــود نخواهـــد داشـــت. 
در ایـــن سیســـتم شـــما یـــک عـــدد هســـتید کـــه بایـــد کار کنـــد، و نـــه یـــک انســـان! اکنـــون ۳ درصـــد از نیـــروی کار 
جهـــان بخشـــی از کارگـــران پلتفرمـــی و بی‌ثبـــات‌کار هســـتند کـــه جمعیـــت آنـــان بـــه زودی دو برابـــر خواهـــد شـــد. 
از بیـــش از ۵۰۰ پلتفـــرم کار دیجیتالـــی فعـــال در اروپـــا وجـــود دارنـــد کـــه ۸۰ درصـــد آنـــان هیـــچ قـــرارداد رســـمی 
و بیمـــه‌ای ندارنـــد. ایـــن موضوعـــی اســـت کـــه خـــود بـــه زودی بـــه یکـــی از مشـــکلات عمـــده روابـــط کار و بهداشـــت 
ــی  ــی و مدنـ ــازمان‌های جهانـ ــود و سـ ــل می‌شـ ــورها تبدیـ ــی کشـ ــی کلان در تمامـ ــادی اجتماعـ ــی اقتصـ ــغلی و حتـ شـ
ــان در  ــزد آنـ ــذاری مـ ــه قیمت‌گـ ــژه اینکـ ــه ویـ ــد. بـ ــام دهنـ ــی انجـ ــات عاجلـ ــات و اقدامـ ــر آن تصمیمـ ــد در برابـ بایـ
هیـــچ مذاکـــره‌ای مشـــخص نمی‌شـــود و یـــک بـــازار لجـــام گســـیخته و بهره‌کشـــانه بـــر آن‌هـــا حاکـــم اســـت!

مشاور وزیر کشور:
کارگر خارجی گران تر از کارگر ایرانی 

است زیرا ...

کار  بـه  را  فـرد خارجـی  ایـن جـا یـک  وزیـر کشـور گفـت: هرکسـی کـه می‌خواهـد در  مشـاور 
او می‌گویـد  بـه  قانـون  اتبـاع خارجـی مراجعـه کنـد. آن جـا  اداره کل اشـتغال  بـه  بایـد  بگیـرد، 
بپذیـرد. را  تعهداتـی  بایـد  کارفرمـا  فـرد  اسـت.  مشـخص  شـغلی  عناویـن  می‌توانـد.  چطـور  کـه 

به گزارش بازارکار از خبرآنلاین، نادر یاراحمدی، مشاور وزیر و رئیس مرکز امور اتباع و مهاجرین خارجی 
وزارت کشور، در بخشی از گفت و گوی نوروزی خود در »کافه خبر« خبرگزاری خبرآنلاین، درباره حضور 
افغان ها در ایران و جریمه کارفرمایان توضیحاتی ارائه کرد. در ادامه بخشی از این گفت و گو را بخوانید؛

* بیـن جمعیـت افغانـی کـه وارد ایـران شـده انـد، اسـتاد دانشـگاه و پزشـک و مهنـدس و معلـم 
فـرد  مثال  هسـتند.  خدماتـی  کارهـای  در  کـه  می‌بینیـم  را  این‌هـا  از  خیلـی  انـد.  بـوده  هـم 
اسـتاد دانشـگاه اسـت و الان سـرایدار اسـت. راهـی بـرای ایـن کـه در جـای خودشـان اسـتفاده 
شـوند وجـود دارد؟ مثال }اسـاتید{ بـه دانشـجوهای افغـان آمـوزش دهنـد یـا پزشـک هایشـان 
اسـت؟ شـده  چیـده  کار  ایـن  بـرای  تدبیـری  آیـا  شـود.  اسـتفاده  بـرای خودشـان  اردوگاه‌هـا  در 

حتمـا، بسـیاری از این‌هـا در بخش‌هـای مختلفـی در موسسـات علمـی کار می‌کننـد. حتـی تـا چنـد 
سـال پیـش نظـام پزشـکی ما هیـچ برنامه ای برای پزشکانشـان نداشـت. چـون به عنـوان واقعیتی که 
می‌خواهنـد در کنـار مـا زندگـی کنند قبول نکـرده بودیم. تصور می‌کردیم که شـرایط مسـاعد خواهد 
شـد و برگردند. خودشـان هم علاقمند بودند که اگر شـرایط مسـاعد شـود برگردند. ولی الان نزدیک به 
دو هزار پزشـک افغانسـتانی در داخل کشـور داریم که ۷۰۰ پزشـک متخصص و فوق تخصص هسـتند.

دارنـد  مختلـف  دانشـگاه‌های  بـا  کـه  قراردادهایـی  در  کـه  هسـتند  دانشـگاه  اسـتاد  برخـی 
غیـر  حضـور  کـرد.  اسـتفاده  ایـن  از  بهتـر  می‌شـود  اگرچـه  می‌شـود.  اسـتفاده  آن‌هـا  از 
وقتـی  بعضـا  کـه  اسـت  کـرده  ایجـاد  فضایـی  مـا،  کشـور  در  افغانسـتانی  اتبـاع  قانونـی 
نیسـت. مناسـبی  فضـای  کنیـم،  اسـتفاده  کشـور  در  قانونـی  مقیـم  افـراد  از  می‌خواهیـم 

* در بحث دیوارکشی آیا دولت افغانستان همکاری می‌کند؟ هزینه دیوار کشی چقدر است؟
هزینـه آن را نمی‌دانـم. سـازمان ملل غیر از آن شـش دلار که برای همه تقسـیم می‌کنیـم و ۳۶ دلاری 

کـه برای تمام پناهندگان اسـت، هیچ پول دیگری نیسـت.
مسئله اتباع مطالبه افکار عمومی است

* در قوانین کار چه محدودیت‌هایی باید دیده شود که تبعه غیر مجاز مشغول به کار نشود؟
از موقعی که موضوع سرشـماری مطرح شـده اسـت، همه یادشـان افتاده اسـت که اگر سـخت نگیریم 
نمی‌شـود. وقتـی شـرایط را سـخت کردیـم، یکـی  از مشـکلات مـن این اسـت کـه وقتـی مهمانی هم 
می‌روم فقط روی این موضوع صحبت می‌شـود. مشـخص اسـت که مطالبه افکار عمومی اسـت. همه به 
مـا می‌گوینـد که سـخت گیری شـما را قبـول کرده ایم. می‌شـود بفرماییـد اگر با این سـخت گیری‌ها 
مواجـه نشـویم بایـد چه کاری کنیـم؟ می‌گویم به دنبـال قانون بروید. هرکسـی که می‌خواهـد در این 
جـا یـک فرد خارجی را به کار بگیرد، باید به اداره کل اشـتغال اتبـاع خارجی مراجعه کند. آن جا قانون 
بـه او می‌گوید که چطور می‌تواند. عناوین شـغلی مشـخص اسـت. فرد کارفرما بایـد تعهداتی را بپذیرد.


