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ــام  ــاز ثبت نـ ــور از آغـ ــتخدامی کشـ ــازمان اداری و اسـ ــس سـ رئیـ
آزمـــون اســـتخدامی جـــذب نیـــرو در ۱۵ دســـتگاه اجرایـــی از 
جملـــه آمـــوزش و پـــرورش و بهداشـــت و درمـــان در خـــرداد 
ــر داد. ــاری خبـ ــال جـ ــاه سـ ــون در تیرمـ ــزاری آزمـ ــال و برگـ امسـ

ـــور  ـــاون رئیس جمه ـــع زاده مع ـــن رفی ـــازارکار، علاءالدی ـــزارش ب ـــه گ ب
اســـتخدامی کشـــور کـــه مهمـــان  و  اداری  رئیـــس ســـازمان  و 
ــتودیوی  ــور در اسـ ــا حضـ ــود، بـ ــوری اســـلامی بـ ــزاری جمهـ خبرگـ
ایرنـــا از برنامـــه هـــای ایـــن ســـازمان بـــرای اصـــلاح امـــور اداری 
ــرای  ــه بـ ــورت گرفتـ ــات صـ ــی از اقدامـ ــر داد و جزئیاتـ ــور خبـ کشـ
کـــرد. ای  رســـانه  را  دولـــت  انســـانی  نیروهـــای  ســـاماندهی 

ــام اداری  ــلاح نظـ ــه اصـ ــه برنامـ ــت کـ ــاد اسـ ــن اعتقـ ــر ایـ وی بـ
ــرای  ــا بـ ــزی هـ ــه ریـ ــود، از برنامـ ــرا می شـ ــاله اجـ ــازه ۴ سـ در بـ
بهبـــود و نظـــام منـــد کـــردن اســـتخدام هـــا ســـخن گفـــت.

ــادی  ــگار اقتصـ ــا خبرنـ ــو بـ ــور در گفت وگـ ــس جمهـ ــاون رئیـ معـ
ایرنـــا دربـــاره برنامـــه اصـــلاح نظـــام اداری کشـــور کـــه از ســـوی 
اســـت  پیاده ســـازی  و  برنامه ریـــزی  حـــال  در  ســـازمان  ایـــن 
و انتظـــارات رئیـــس جمهـــور از ایـــن ســـازمان، اظهـــار کـــرد: 
اصـــلاح نظـــام اداری یکـــی از وظایـــف اصلـــی ســـازمان اســـتخدامی 
ــه ای  ــکیان در جلسـ ــور پزشـ ــوده و هســـت؛ رئیـــس جمهـ ــور بـ کشـ
کـــه بـــه ایـــن ســـازمان آمـــد، تاکیـــد کـــرد اگـــر ســـازمان اداری 
ــی واقعـــی  ــه معنـ ــود را بـ ــد نقـــش خـ ــور بتوانـ ــتخدامی کشـ و اسـ
ــیاری از  ــد، بسـ ــا کنـ ــور ایفـ ــام اداری کشـ ــلاح نظـ ــیر اصـ در مسـ
ــت. ــل اسـ ــل حـ ــور قابـ ــی کشـ ــام اداری و مدیریتـ ــائل نظـ از مسـ
برنامه اصلاح نظام اداری دســـتگاه ها به جز چند سازمان، نهایی 

شده است
ــازمان از  ــن سـ ــه ایـ ــی کـ ــن اقداماتـ ــاره مهمتریـ ــع زاده دربـ رفیـ
ــد  ــت:  در چنـ ــت، گفـ ــام داده اسـ ــم انجـ ــت چهاردهـ ــدای دولـ ابتـ
اولیـــن  بودیـــم؛  اداری  نظـــام  مـــاه گذشـــته درگیـــر مســـائل 
کاری کـــه بـــرای اجـــرای دســـتور رئیـــس جمهـــور انجـــام دادیـــم، 
تدویـــن برنامـــه جامـــع »برنامـــه اصـــلاح نظـــام اداری دولـــت 
چهاردهـــم« بـــود کـــه البتـــه مطالعـــات آن از قبـــل انجـــام شـــده 
بـــود و بـــا دســـتور رئیـــس جمهـــور، ایـــن مطالعـــات تکمیـــل شـــد.

ــام  ــلاح نظـ ــه اصـ ــرای برنامـ ــل اجـ ــون مراحـ ــه داد: اکنـ وی ادامـ
ــدام از  ــر کـ ــش هـ ــده و نقـ ــاز شـ ــم آغـ ــت چهاردهـ اداری در دولـ
دســـتگاه های اجرایـــی در حـــال نهایـــی شـــدن اســـت کـــه پـــس از 
آنکـــه ایـــن نقـــش ترســـیم شـــد، بـــه دســـتگاه ها ابـــلاغ می شـــود.

معـــاون رئیـــس جمهـــور ادامـــه داد: اکنـــون بـــه جـــز ۷ یـــا 
کـــه  عملیاتـــی  برنامه هـــای  دســـتگاه ها  بقیـــه  دســـتگاه   ۸
در مســـیر برنامـــه اصـــلاح نظـــام اداری بایـــد انجـــام دهنـــد 
بـــه همـــراه اهـــداف کمّـــیِ مشـــخص، تقریبـــاً آمـــاده شـــده 
ــوع  ــن موضـ ــود و ایـ ــی شـ ــلاغ مـ ــده ایـ ــه آینـ ــا دو هفتـ ــه تـ کـ
بـــود. خواهـــد  اداری  نظـــام  اصـــلاح  در  مـــا  عمـــل  مبنـــای 

کاهـــش  بـــه  منجـــر  نهایتـــا  اداری  نظـــام  اصـــلاح 
می شـــود بهـــره وری  افزایـــش  و  دولـــت  هزینه هـــای 

معـــاون رئیـــس جمهـــوری در پاســـخ بـــه ایـــن پرســـش کـــه آیـــا 
رونـــد اجـــرای ایـــن برنامـــه، پیچیـــده، هزینه بـَــر و زمان بـَــر اســـت؟ 
ـــش  ـــه افزای ـــر ب ـــت منج ـــام اداری در نهای ـــلاح نظ ـــرد: اص ـــح ک تصری
هزینـــه نخواهـــد شـــد بلکـــه منجـــر بـــه کاهـــش هزینـــه و افزایـــش 
بهـــره وری می شـــود؛ البتـــه ممکـــن اســـت در جایـــی مثـــلًا ســـامانه 
ـــن  ـــی ای ـــت ول ـــه اس ـــد هزین ـــه نیازمن ـــم ک ـــه کنی ـــزاری تهی ـــا نرم اف ی
ـــت . ـــام اداری اس ـــای کلان نظ ـــش هزینه ه ـــیر کاه ـــرد در مس هزینه ک

ایـــن  دنبـــال  دیگـــر  عبـــارت  بـــه  داد:  ادامـــه  زاده  رفیـــع 
اصـــلاح  طریـــق  از  را  اداری  نظـــام  هزینه هـــای  تـــا  هســـتیم 
اصـــلاح  بـــا  و  کاهـــش  دولـــت  انـــدازه  کاهـــش  و  فرآیندهـــا 
کنیـــم. محقـــق  را  بهـــره وری  افزایـــش  نظامـــات  ایـــن 

وی دربـــاره جزئیـــات برنامـــه اصـــلاح نظـــام اداری دولـــت گفـــت: 
ــای  ــال هدف هـ ــور دنبـ ــر محـ ــه هـ ــور دارد کـ ــه ۶ محـ ــن برنامـ ایـ
ـــاختار و  ـــوزه س ـــور اول در ح ـــال در مح ـــرای مث ـــود اســـت؛ ب ـــاص خ خ
انـــدازه دولـــت دنبـــال واگـــذاری وظایـــف، اختیـــارات و ماموریت هـــا 
هســـتیم. دولتـــی  غیـــر  بخـــش  و  عملیاتـــی  واحدهـــای  بـــه 

رئیـــس ســـازمان اداری و اســـتخدامی کشـــور بـــا تاکیـــد بـــر 
اینکـــه بـــه دنبـــال کاهـــش انـــدازه دولـــت از محـــل تعریـــف 
دقیـــق ماموریـــت هـــا و وظایـــف دســـتگاه های اجرایـــی و تفکیـــک 
ماموریت هـــای حاکمیتـــی و ســـتادی و در کنـــار آنهـــا، وظایـــف 
ــه  ــت کـ ــن اسـ ــن کار ایـ ــدف ایـ ــزو: هـ ــتیم، افـ ــری هسـ تصدی گـ
بتوانیـــم وظایـــف حاکمیتـــی و سیاســـت گذاری را بـــر عهـــده ســـتاد 
ــه  ــم و آنچـ ــدا کنیـ ــه وظایـــف را جـ ــم و بقیـ ــا بگذاریـ وزارت خانه هـ
ــتانی  ــی، اسـ ــای عملیاتـ ــی، واحدهـ ــای غیردولتـ ــق بخش هـ از طریـ
ــم. ــذار کنیـ ــا واگـ ــه آنهـ ــت را بـ ــام اسـ ــل انجـ ــتانی قابـ و شهرسـ

نقشـــه راه توسعه دولت هوشمند ابلاغ شد
ــرِ نظـــام اصـــلاح اداری را  معـــاون رئیـــس جمهـــوری محـــور دیگـ
هوشمندســـازی دولـــت عنـــوان کـــرد و گفـــت: بـــه تازگـــی ســـند 
ــوان  ــه عنـ ــمند را بـ ــت هوشـ ــعه دولـ ــه راه توسـ ــه نقشـ ــوط بـ مربـ
یکـــی از زیربرنامه هـــای ســـند تحـــول اداری دولـــت چهاردهـــم 
مصـــوب و ابـــلاغ شـــد؛ ایـــن ســـند، ســـند بســـیار مهمـــی اســـت و 
اقدامـــات گســـترده ای را ذیـــل ایـــن ســـند دنبـــال خواهیـــم کـــرد.

برنامه هـــا،  ایـــن  از  یکـــی  داشـــت:  اظهـــار  زاده  رفیـــع 
مدیریـــت مبتنـــی بـــر داده اســـت کـــه مســـیر حرکـــت خـــود 
را از تصمیم گیـــری بـــر اســـاس مطالعـــات نظـــری بـــه ســـمت 
وجـــود  کـــه  واقعـــی  داده هـــای  اســـاس  بـــر  تصمیم گیری هـــا 
دارد، منتقـــل و بـــا ایـــن کار مدیریـــت هـــا مبتنـــی بـــر داده باشـــد.
باشـــیم داشـــته  گســـترده  نیـــروی  تعدیـــل  نیســـت  قـــرار 

رئیـــس ســـازمان اداری و اســـتخدامی کشـــور دربـــاره اینکـــه آیـــا 
برنامـــه اصـــلاح اداری دولـــت بـــه کاهـــش نیـــروی انســـانی در 
دســـتگاههای اجرایـــی منجـــر خواهـــد شـــد، تصریـــح کـــرد: محـــور 
ــانی  ــرمایه انسـ ــوزه سـ ــام اداری در حـ ــلاح نظـ ــه اصـ ــر برنامـ دیگـ

اســـت؛ در ایـــن بخـــش، بحـــث جـــذب و اصـــلاح روش هـــای 
می شـــود  پیگیـــری  انســـانی  نیـــروی  اســـتخدام  و  جـــذب 
نیســـت. مطـــرح  انســـانی  نیـــروی  تعدیـــل  بحـــث  فقـــط  و 

ـــانی  ـــروی انس ـــش نی ـــر کاه ـــون ب ـــه قان ـــرد: اگرچ ـــد ک ـــع زاده تاکی رفی
ـــا  ـــل نیروه ـــال تعدی ـــه دنب ـــاً ب ـــه صرف ـــا اینک ـــد دارد ام ـــت تاکی در دول
ـــا در  ـــتیم ت ـــن هس ـــال ای ـــه دنب ـــت بلک ـــا نیس ـــی م ـــدف نهای ـــیم، ه باش
ـــرورت  ـــرو ض ـــذب نی ـــه ج ـــی ک ـــای عملیات ـــوزه ه ـــد ح ـــی مانن جاهای
دارد، مجـــوز اســـتخدام بـــه آنهـــا بدهیـــم و در مقابـــل از ســـتاد و 
ــی  ــای عملیاتـ ــه واحدهـ ــم، بـ ــرو داریـ ــت نیـ ــه انباشـ ــی کـ جاهایـ
ـــد. ـــانی کنن ـــد خدمت رس ـــا بتوانن ـــن حوزه ه ـــا در ای ـــم ت ـــپار کنی رهس

وی یکـــی دیگـــر از محورهـــای ایـــن برنامـــه را ارزیابـــی عملکـــرد 
دســـتگاه های اجرایـــی، مدیـــران و کارمنـــدان و نیـــز بهـــره وری دانســـت 
ـــی  ـــه هـــای اجرای ـــا اهـــداف و برنام ـــن محوره ـــدام از ای ـــر ک ـــزود: ه و اف
ـــل ایـــن ۶ محـــور می شـــود. ـــی ذی ـــاً ۴۷ برنامـــه عملیات دارد کـــه مجموع
برنامـــه اصـــلاح نظـــام اداری ظـــرف ۴ ســـال اجـــرا می شـــود

رفیـــع زاده در خصـــوص بایـــد بـــازه زمانـــی در نظـــر گرفتـــه شـــده بـــرای 
ـــم  ـــت چهارده ـــرای دول ـــه ب ـــن برنام ـــت: ای ـــه گف ـــن برنام ـــرای ای اج
طراحـــی و ســـهم هـــر دســـتگاه در آن مشـــخص شـــده اســـت بـــه 
ـــت. ـــم داش ـــم خواهی ـــازمانی ه ـــام س ـــلال و ادغ ـــی انح ـــه حت ـــوری ک ط

ـــه  ـــون برنام ـــاده ۱۰۵ قان ـــه م ـــان اینک ـــا بی ـــور ب ـــس جمه ـــاون رئی مع
هفتـــم پیشـــرفت تکالیـــف مهمـــی را بـــه عهـــده ســـازمان اداری و 
اســـتخدامی گذاشـــته اســـت، اظهـــار داشـــت: البتـــه نمی خواهـــم از 
ــی  ــف و ماموریت هایـ ــدا وظایـ ــم؛ ابتـ ــتفاده کنـ ــلال اسـ ــث انحـ بحـ
ـــتگاه اجرایـــی ایجـــاب می کنـــد کـــه  کـــه فلســـفه وجـــودی هـــر دس
ــم  ــا می کنیـ ــد احصـ ــری کنـ ــا راهبـ ــد یـ ــه دهـ ــات را ارائـ آن خدمـ
و ســـپس وظیفـــه راهبـــری و نظـــارت بـــر آن را بـــه عهـــده ســـتاد 
ــی  ــتگاه اجرایـ ــی دسـ ــای ذاتـ ــم و ماموریت هـ ــه می گذاریـ وزارتخانـ
ــه  ــی کـ ــش غیردولتـ ــه بخـ ــرده و بـ ــدا کـ ــا جـ را از تصدی گری هـ
بهتـــر از بخـــش دولتـــی انجـــام می دهـــد، واگـــذار می کنیـــم.
انحلال دستگاه های اجراییِ مازاد به معنی تعدیل نیروی آنها نیست

رئیـــس ســـازمان اداری و اســـتخدامی کشـــور تاکیـــد کـــرد: پـــس 
ــور  ــتگاه مشـــخص و امـ ــر دسـ ــا وظایـــف هـ ــه ماموریـــت هـ از آنکـ
ــا  ــد، از دل اینهـ ــذار شـ ــی واگـ ــش غیردولتـ ــه بخـ ــی بـ غیرحاکمیتـ
یـــک ســـری ادغام هـــا صـــورت می گیـــرد کـــه بـــه منزلـــه انحـــلال 
کامـــل و اخـــراج نیروهـــا نیســـت بلکـــه دنبـــال تنظیم گـــری 
حوزه هـــای  در  نیـــرو  همـــان  تـــا  هســـتیم  نیروهـــا  صحیـــح 
ــد  ــک کنـ ــه کمـ ــا اینکـ ــرد یـ ــرار گیـ ــتفاده قـ ــورد اسـ ــر مـ دیگـ
ــود. ــام شـ ــری انجـ ــو بهتـ ــه نحـ ــه اش بـ ــد وظیفـ ــان واحـ ــا همـ تـ

ــری  ــف تصدی گـ ــردی وظایـ ــن رویکـ ــزود: در چنیـ ــع زاده افـ رفیـ
را بـــه چنـــد حـــوزه واگـــذار می کنیـــم کـــه شـــامل بخـــش 
عمومـــی  نهادهـــای  خصوصـــی،  شـــرکت های  غیردولتـــی، 
اســـت. شهرســـتانی  و  اســـتانی  واحدهـــای  و  غیردولتـــی 

ادارات دولتی شـــهرهای زیر ۷۰ هزار نفر در یک ساختمان 
می شوند تجمیع 

در  اســـت  قـــرار  شـــد:  یـــادآور  جمهـــور  رئیـــس  معـــاون 
نفـــر جمعیـــت دارنـــد،  ۷۰ هـــزار  شهرســـتان هایی کـــه زیـــر 
زیـــر  ادارات  تـــا همـــه  انـــدازی شـــود  راه  اداری  مجتمع هـــای 
نظـــر فرمانـــدار شهرســـتان تجمیـــع شـــوند؛ بـــا ایـــن اقـــدام هـــم 
نظـــارت بهتـــری اعمـــال می شـــود و هـــم شـــهروندان بـــرای 
ــد. ــردد نمی کننـ ــهر تـ ــف شـ ــاط مختلـ ــه نقـ ــت بـ ــت خدمـ دریافـ

رفیـــع زاده صرفـــه جویـــی در مصـــرف انـــرژی، کاهـــش ترافیـــک و 
ـــت  ـــا را از مزی ـــای اداری و اخـــذ اســـتعلام ه ـــود فرآینده ـــن بهب همچنی
ـــدی  ـــت من ـــن کار رضای ـــی ای ـــت: خروج ـــمرد و گف ـــن کار برش ـــای ای ه
مـــردم ، افزایـــش بهـــره وری و کاهـــش هزینـــه هـــا خواهـــد بـــود.

تجمیـــع  اداره   ۳۰ یـــک شـــهر  فـــرض کنیـــد در  افـــزود:  وی 
و  حمـــل  انـــرژی،  بخـــش  در  صـــورت  ایـــن  در  کـــه  شـــود 
گیـــرد. مـــی  صـــورت  جویـــی  صرفـــه  پشـــتیبانی  و  نقـــل 

۱۲۸ چیست؟ فواد  سامانه 
ــدازی  ــاره راه انـ ــور دربـ ــتخدامی کشـ ــازمان اداری و اسـ ــس سـ رئیـ
ــای اداری  ــواد« )فوریت هـ ــامانه »فـ ــت: سـ ــز گفـ ــواد نیـ ــامانه فـ سـ

ــد  ــردم می تواننـ ــه مـ ــت کـ ــی اسـ ــه رقمـ ــماره سـ ــک شـ ۱۲۸( یـ
تمـــاس بگیرنـــد و مشـــکلات خـــوددر مراجعـــه بـــه دســـتگاه اداری 
ــلاح  ــای اصـ ــی از زیربرنامه هـ ــامانه یکـ ــن سـ ــد؛ ایـ ــزد کننـ را گوشـ
ـــم و  ـــی کردی ـــه آن را عملیات ـــت ک ـــم اس ـــت چهارده ـــام اداری دول نظ
ـــت. ـــال اجراس ـــن در ح ـــتان قزوی ـــوت در اس ـــورت پایل ـــه ص ـــون ب اکن

ــب  ــه در قالـ ــود کـ ــن بـ ــا ایـ ــدف مـ ــرد: هـ ــد کـ ــع زاده تاکیـ رفیـ
ــام اداری  ــلاح نظـ ــمت اصـ ــه سـ ــردم بـ ــمت مـ ــواد از سـ ــه فـ برنامـ
ــماره  ــن شـ ــق ایـ ــه از طریـ ــا کـ ــن معنـ ــه ایـ ــم بـ ــت کنیـ حرکـ
ــود و در  ــذ شـ ــردم اخـ ــکایت های مـ ــا شـ ــرات یـ ــی نظـ ــه رقمـ سـ
هـــر اداره ای تخلفـــی مشـــاهده کردنـــد یـــا مثـــلا کارمنـــد پشـــت 
ــا در  ــوع یـ ــا ارباب رجـ ــبی بـ ــورد نامناسـ ــا برخـ ــود یـ ــزش نبـ میـ
ــارج از  ــت های خـ ــا درخواسـ ــود یـ ــر اداری بـ ــام کار غیـ ــال انجـ حـ
خـــارج از عـــرف اداری از مواجعه کننـــدگان داشـــت، تمـــاس بگیرنـــد 
ــد. ــکل ورود کننـ ــل مشـ ــرای حـ ــه بـ ــران اداری بلافاصلـ ــا ناظـ تـ

معـــاون رئیـــس جمهـــور ایـــن نکتـــه را یـــادآور شـــد کـــه نظـــرات 
ـــلاح  ـــل اص ـــای عم ـــرده و مبن ـــع آوری ک ـــواد جم ـــامانه ف ـــردم در س م
نظـــام اداری قـــرار مـــی گیـــرد و در ایـــن بـــاره توضیـــح داد: یـــک 
ــدام  ــود در کـ ــخص می شـ ــه در آن مشـ ــم کـ ــی داریـ ــه حرارتـ نقشـ
ـــی  ـــن نارضایت ـــا ای ـــود دارد ی ـــی وج ـــن نارضایت ـــتان قزوی ـــتان اس شهرس
ـــت. ـــدام اداره اس ـــا ک ـــخص ی ـــدام ش ـــا ک ـــد، ی ـــدام فرآین ـــه ک ـــوط ب مرب
هـــدف نهایـــی مـــا از اصـــلاح نظـــام اداری، کســـب رضایـــت مـــردم اســـت

رفیـــع زاده بـــا تاکیـــد بـــر اینکـــه خروجـــی اصـــلاح نظـــام اداری 
بایـــد بـــه راحتـــی مـــردم در دریافـــت خدمـــات مـــورد نیـــاز منجـــر 
شـــود، اظهـــار داشـــت: رئیـــس جمهـــور در ســـفر اخیـــر خـــود بـــه 
ـــت  ـــه رضای ـــرد ک ـــد ک ـــوع تاکی ـــن موض ـــر ای ـــز ب ـــاه نی ـــتان کرمانش اس
ـــازمان  ـــز در س ـــا نی ـــی م ـــدف اصل ـــت؛ ه ـــدف ماس ـــت ه ـــردم در نهای م
اداری و اســـتخدامی، پاســـخگویی ســـریع بـــه مـــردم اســـت؛ گاهـــی 
ـــا  ـــک ت ـــد اداری ی ـــک فرآین ـــام ی ـــه انج ـــد ک ـــکایت می کنن ـــردم ش م
دو مـــاه طـــول می کشـــد و معلـــوم نیســـت چـــه اتفاقـــی می افتـــد.

ـــامانه هایی  ـــا س ـــواد ب ـــامانه ف ـــای س ـــی از تفاوت ه ـــرد: یک ـــان ک وی بی
مثـــل ۱۳۶ یـــا ۱۱۱ و شـــماره های مشـــابه دیگـــر ایـــن اســـت کـــه 
ـــن  ـــر میانگی ـــال حاض ـــتیم در ح ـــأله هس ـــوری مس ـــل ف ـــال ح ـــا دنب م
ـــه  ـــی ب ـــامانه و گزارش ده ـــن س ـــردم در ای ـــکایات م ـــه ش ـــیدگی ب رس
ـــه  ـــاعت و ۱۰ دقیق ـــر ۲ س ـــن(، زی ـــوت )قزوی ـــتان پایل ـــاکیان در اس ش
ـــم  ـــورد ه ـــکایت کننده، بازخ ـــرد ش ـــه ف ـــکل را ب ـــع مش ـــون رف ـــت چ اس
ـــتیم. ـــان آن هس ـــدت زم ـــش م ـــال کاه ـــوع در ح ـــم. در مجم می دهی

۱۲۸ جزییات سازوکار سامانه 
ــد  ــون چنـ ــه تاکنـ ــاره اینکـ ــم دربـ ــت دوازدهـ ــه دولـ ــو کابینـ عضـ
تمـــاس بـــا ســـامانه فـــواد در اســـتان قزویـــن گرفتـــه شـــده گفـــت: 
ــه  ــاس گرفتـ ــا ۲۲۰ تمـ ــن ۱۷۰ تـ ــه بیـ ــن روزانـ ــور میانگیـ ــه طـ بـ
می شـــود اســـتان های دیگـــر هـــم بـــه تدریـــج بـــه ســـامانه فـــواد 
اضافـــه می شـــوند تـــا در نهایـــت در کل کشـــور فعـــال شـــود.

ــا بیـــان اینکـــه اکنـــون بیشـــتر ســـوالات و تمـــاس  رفیـــع زاده بـ
ــت،  ــامانه اسـ ــن سـ ــرد ایـ ــاره کارکـ ــواد دربـ ــامانه فـ ــا سـ ــا بـ هـ
ــتگاه های  ــکایت از دسـ ــا شـ ــا ۲۰ تـ ــه ۱۰ تـ ــی روزانـ ــزود: گاهـ افـ
در  مـــا  همـــکاران  بلافاصلـــه  کـــه  می شـــود  ثبـــت  اداری 
دســـتگاه های اجرایـــی بـــرای حـــل آن ورود و اقـــدام می کننـــد.

معـــاون رئیـــس جمهـــور توضیـــح داد: در ســـامانه فـــواد فراینـــد بـــه ایـــن 
ـــه  ـــرد، بلافاصل ـــاس می گی ـــامانه تم ـــا س ـــر ب ـــه کارب ـــت ک ـــورت اس ص
ــه  ــتم بلافاصلـ ــپس سیسـ ــود، سـ ــه او داده می شـ ــری بـ ــد رهگیـ کـ
ـــا  ـــر بازرســـی آن دســـتگاه ارجـــاع می دهـــد؛ ت ـــه دفت شـــکایت وارده را ب
ـــا  ـــد ت ـــار می ده ـــتم، اخط ـــود سیس ـــل نش ـــکل ح ـــن مش ـــه ای ـــی ک زمان
ـــاکی  ـــرد ش ـــه ف ـــن اینک ـــود؛ ضم ـــده داده ش ـــرد مراجعه کنن ـــخ ف پاس
ــد. ــی بمانـ ــناس باقـ ــد ناشـ ــود و نمی توانـ ــت شـ ــراز هویـ ــد احـ بایـ
چســـباندن تراکت تهدید قضایی مردم در صورت ایجاد سر و 

صدا در ادارات، ممنوع شد
ــوع  ــد ارباب رجـ ــت تهدیـ ــباندن تراکـ ــت چسـ ــاره ممنوعیـ وی دربـ
اجرایـــی  دســـتگاه های  و  ادارات  در  قضایـــی  محکومیـــت  بـــه 
ــتگاه های  ــرای دسـ ــی را بـ ــن اقدامـ ــت چنیـ ــح داد: ممنوعیـ توضیـ
برچســـب هایی  چنیـــن  نبایـــد  و  کردیـــم  بخشـــنامه  اجرایـــی 

ــت  ــن اسـ ــه اش ایـ ــد وظیفـ ــه کارمنـ ــرا کـ ــود چـ در ادارات زده شـ
کـــه درســـت خدمـــت ارائـــه بدهـــد تـــا تجمـــع مراجعـــان اتفـــاق 
ــودش  ــد خـ ــه ندهـ ــات ارائـ ــت خدمـ ــر او درسـ ــون اگـ ــد چـ نیفتـ
عمـــلًا مـــورد اتهـــام خواهـــد بـــود بنابرایـــن بایـــد اول آن سیســـتم 
درســـت کار کنـــد تـــا مـــردم تجمـــع و داد و بیـــداد نکننـــد.

ــرام و  ــا احتـ ــد بـ ــنل بایـ ــه پرسـ ــر اینکـ ــد بـ ــا تاکیـ ــع زاده بـ رفیـ
تکریـــم بـــا مـــردم صحبـــت کننـــد، افـــزود: کارمنـــدان بـــه اســـتناد 
ـــواد  ـــوری و م ـــات کش ـــت خدم ـــون مدیری ـــل ۳ قان ـــواد ۹۰ و ۹۱ فص م
ـــه  ـــردم ارائ ـــه م ـــات ب ـــت خدم ـــه درس ـــه ارائ ـــف ب ـــر موظ ـــدد دیگ متع
ـــب  ـــا رع ـــداد ی ـــر داد و بی ـــه اگ ـــذ ک ـــن کاغ ـــباندن ای ـــتند و چس هس
ـــت،  ـــار شماس ـــی در انتظ ـــت قضای ـــد، محکومی ـــاد کنی ـــت ایج و وحش
ـــی  ـــم؛ عزیزان ـــلام کردی ـــوع اع ـــدام را ممن ـــن اق ـــا ای ـــت م ـــردود اس م
کـــه بـــه دســـتگاه های اجرایـــی و ادارت مراجعـــه می کننـــد در 
ـــد. ـــاس بگیرن ـــا ۱۲۸ تم ـــه ب ـــوارد بلافاصل ـــه م ـــاهده اینگون ـــورت مش ص
ـــت، اســـتخدام شـــدند ـــل وضعی ـــون تبدی ـــران مشـــمول قان ـــه ایثارگ هم

ـــاره آخریـــن وضعیـــت  رئیـــس ســـازمان اداری و اســـتخدامی کشـــور درب
ـــون  ـــت: تاکن ـــران گف ـــه ایثارگ ـــانی ب ـــات رس ـــمولان خدم ـــتخدام مش اس
ـــتخدام  ـــد، اس ـــون بودن ـــن قان ـــمول ای ـــه مش ـــانی ک ـــه کس ـــا هم تقریب
شـــده اند؛ اگـــر در بعضـــی دســـتگاه ها تـــا بـــه حـــال موانعـــی 
ــد  ــام دهنـ ــت انجـ ــت، می بایسـ ــته اسـ ــود داشـ ــذب وجـ ــرای جـ بـ
امـــا تـــا جایـــی کـــه اطـــلاع دارم ایـــن اتفـــاق رخ داده و جاهایـــی 
هـــم کـــه انجـــام نشـــده بایـــد برنامه ریـــزی کننـــد و انجـــام دهنـــد.

ممنوع ستادی  استخدام های 
ـــت:  ـــار داش ـــتخدامی اظه ـــای اس ـــزاری آزمون ه ـــوص برگ وی در خص
رویکـــرد ســـازمان اداری و اســـتخدامی کشـــور و دولـــت در حـــوزه 
اســـتخدام ایـــن اســـت کـــه تـــا جایـــی کـــه ممکـــن اســـت از دادن مجـــوز 
ـــه  ـــوص ک ـــه خص ـــم ب ـــز کنی ـــا پرهی ـــتاد وزارتخانه ه ـــه س ـــتخدام ب اس
ـــلاش  ـــم ت ـــانی داری ـــروی انس ـــش نی ـــر کاه ـــی ب ـــی مبن ـــف قانون تکلی
ـــه  ـــی ک ـــای عملیات ـــتان ها و واحده ـــتخدام ها در شهرس ـــا اس ـــم ت داری
مـــردم خدمـــات از آن واحدهـــا دریافـــت می کننـــد اتفـــاق بیفتـــد.

کارنامه کتبی آزمون ملاک اســـتخدام است تا مصاحبه و 
ارزیابی ها

رفیـــع زاده ادامـــه داد: رویکـــرد دوم مـــا در بحـــث اســـتخدام ایـــن 
ـــت  ـــلا عدال ـــتخدامی کام ـــای اس ـــزاری آزمون ه ـــا در برگ ـــه م ـــت ک اس
ــون  ــتر وزن آزمـ ــه بیشـ ــته کـ ــلاف گذشـ ــم؛ برخـ ــت کنیـ را رعایـ
اســـتخدامی روی مصاحبـــه و ارزیابی هـــای تکمیلـــی بعـــد از آزمـــون 
کتبـــی بـــود بنـــا داریـــم تـــا در آزمون هـــای پیـــشِ رو از جملـــه آمـــوزش 
و پـــرورش کـــه برگـــزار خواهیـــم کـــرد ۷۰ درصـــد مبنـــای جـــذب 
ـــد. ـــه باش ـــی و مصاحب ـــای تکمیل ـــی و ۳۰ درصـــد ارزیابی ه ـــون کتب آزم

معـــاون رئیـــس جمهـــور تاکیـــد کـــرد: اگـــر رقابـــت را بـــه 
ــر در  ــرف کمتـ ــل و تصـ ــم، دخـ ــی ببریـ ــای کتبـ ــمت آزمون هـ سـ
رویه هـــای جـــذب رخ خواهـــد داد ضمـــن آنکـــه بـــرای بخـــش 
ــا  ــا مصاحبه هـ ــم تـ ــاده کردیـ ــتورالعملی آمـ ــم دسـ ــدی هـ ۳۰ درصـ
ــوب  ــخص و در چهارچـ ــوال های مشـ ــی سـ ــد یعنـ ــلیقه ای نباشـ سـ
دســـتورالعامل واحـــد طراحـــی می شـــود تـــا مـــلاک ســـنجش 
ــی  ــای تکمیلـ ــوان ارزیابی هـ ــه عنـ ــراد بـ ــای افـ ــزان توانمندی هـ میـ
ـــدارد. ـــوع ن ـــا موض ـــی ب ـــه ارتباط ـــی ک ـــوال های بی ربط ـــه س ـــد ن باش
ـــرداد ـــام در خ ـــاه؛ ثبت ن ـــر م ـــتگاه در تی ـــتخدامی ۱۵ دس ـــون اس آزم

 ۱۵ حـــدود  اســـتخدام  مجـــوز  تاکنـــون  کـــرد:  تأکیـــد  وی 
دســـتگاه آمـــاده شـــده اســـت؛ بیشـــترین مجوزهایـــی کـــه از 
بیـــن ایـــن ۱۵ دســـتگاه داده شـــده، وزارتخانه هـــای آمـــوزش 
خـــرداد  در  را  ثبت نـــام  کـــه  هســـتند  بهداشـــت  و  پـــرورش  و 
مـــاه شـــروع و آزمـــون را در تیرمـــاه برگـــزار خواهیـــم کـــرد.
مشـــکلات اســـتخدام اعضـــای هیـــأت علمـــی برطـــرف شـــد

ــذب  ــرای جـ ــه بـ ــکلاتی کـ ــاره مشـ ــور دربـ ــس جمهـ ــاون رئیـ معـ
قبول شـــدگان آزمـــون اســـتخدام اعضـــای هیـــأت علمـــی کـــه 
در دولـــت قبـــل نتایـــج آن اعـــلام شـــده بـــود خاطرنشـــان کـــرد: 
ــاتی  ــی جلسـ ــه طـ ــود کـ ــوم بـ ــائل در وزارت علـ ــری مسـ ــک سـ یـ
کـــه همـــکاران مـــا بـــا ایـــن وزارت خانـــه برگـــزار کردنـــد، برطـــرف 
شـــد؛ در حـــال حاضـــر مشـــکلی کـــه منـــوط بـــه تصمیـــم ســـازمان 
اداری و اســـتخدامی بـــرای صـــدور کـــد اســـتخدامی اســـتادان 
دانشـــگاه باشـــد و در فرآیندهـــای ایـــن ســـازمان گیـــر کـــرده 
ــأت  ــای هیـ ــذب اعضـ ــث جـ ــه بحـ ــن اینکـ ــم؛ ضمـ ــد، نداریـ باشـ
ــوم دارد  ــده ای در وزارت علـ ــای پیچیـ ــگاه ها فرآیندهـ ــی دانشـ علمـ
ــد. ــده باشـ ــف شـ ــه متوقـ ــن وزارت خانـ ــت در ایـ ــن اسـ ــه ممکـ کـ
دادیـــم را  قضاییـــه  قـــوه  بـــه  نیـــرو  اســـتخدام  مجـــوز 

ــت  ــارج از دولـ ــتگاه های خـ ــتخدام در دسـ ــاره اسـ ــع زاده دربـ رفیـ
مثـــل قـــوه قضاییـــه یـــا دســـتگاه هایی کـــه آزمون هـــای اســـتخدامی 
ـــدادی  ـــرای تع ـــر ب ـــال حاض ـــه در ح ـــوه قضایی ـــت: ق ـــد گف ـــاص دارن خ
از زیـــر مجموعه هایـــش درخواســـت جـــذب داشـــت کـــه مجوزهـــای 
لازم را بـــه آنهـــا دادیـــم چـــون طبـــق قانـــون همـــه دســـتگاه های 
و  اداری  ســـازمان  از  می بایســـت  حوزه هـــا  همـــه  در  اجرایـــی 
اســـتخدامی مجـــوز بگیرنـــد و مـــا هـــم بـــا توجـــه بـــه بررســـی های 
قانونـــی و »کارســـنجی« کـــه آیـــا ایـــن دســـتگاه نیـــرو نیـــاز دارد 
ــاز بـــه  ــا شـــهرها نیـ ــا یـ ــا اینکـــه در کـــدام حوزه هـ ــا خیـــر؟ یـ یـ
جـــذب نیـــرو دارد، بـــر اســـاس آن مجـــوز جـــذب می دهیـــم.

آخرین وضعیت نیروهای شـــرکتی دولت
آخریـــن  دربـــاره  اســـتخدامی  و  اداری  ســـازمان  رئیـــس 
وضعیـــت ســـامانه »ســـایر« درخصـــوص جمـــع آوری اطلاعـــات 
نیروهـــای شـــرکتی دولـــت گفـــت: تاکنـــون اطلاعـــات حـــدود 
ــی از  ــی بعضـ ــده ولـ ــت شـ ــامانه ثبـ ــن سـ ــر در ایـ ــزار نفـ ۷۰۰ هـ
ــای  ــات نیروهـ ــه اطلاعـ ــد کـ ــی مانده انـ ــان باقـ ــتگاه ها همچنـ دسـ
 ۱۰۰ می کنـــم  فکـــر  نکرده انـــد؛  ثبـــت  را  خـــود  شـــرکتی 
ــه ایـــن لیســـت اضافـــه خواهـــد شـــد ولـــی  ــر بـ ــزار نفـــر دیگـ هـ
تـــا کنـــون اطلاعـــات حـــدود ۷۰۰ هـــزار نفـــر درج شـــده اســـت.

از سوی معاون رئیس جمهور صورت گرفت؛

تشـریح جـزئیات، نحوه ثـبت نـام و اسـتخدام ۱۵ دسـتگاه در کـشور


